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ULUSLARARASI YOLCU TASIMACILIGI
UST DUZEY YONETICI
SINAV SORULARI

(UDY 1)

(A)

Asagidaki boliimii doldurunuz.

ADI:
SOYADI:

Bu kitapcik 50 (elli) soru ve 12 (on iki) sayfadan olusmaktadir. Sinav siiresi 60 dakikadir.

Sinav bitiminde cevap kagidi ile birlikte iade edilecektir.
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. Asagidakilerden hangisi Kamu Hukuku alanina girmez?

A. Anayasa Hukuku
B. Idare Hukuku
C. Ceza Hukuku
D. Borglar Hukuku

Tiiziikler hangi makam tarafindan ¢ikarilir?

A. Bakanliklar

B. Cumbhurbagkanligi

C. Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi
D. Bakanlar Kurulu

Alacagi olan Kisinin borg¢ludan isteyebilecegi, bor¢clunun da tazmin etme zorunlulugu
olan davranis bicimi hangisidir?

Odev
Edim
Yukumlalik
Senet

COow>

Asagidakilerden hangisi faaliyet etkinlik oranlarindan biri degildir?

A. Alacak devir hiz1 orani

B. Asit test orani

C. Ortalama tahsilat siiresi orani
D. AKktif devir hiz1 orani

Asagidakilerden hangisi kar dagitim politikasinin belirlenmesinde dogrudan etkili
unsurlardan biri degildir?

Borglarin diizeyi
Finansal kaldirag
Finansman imkanlar1
Vergi diizenlemeleri

COow>

Eksik bilgilendirme nedeniyle finansal islemin gerc¢eklesmesinden sonra ortaya ¢ikan
maliyete ne denir?

Ters se¢im
Kotii niyet
Advolerem
Asimetrik enformasyon

COw>
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11.
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Asagidakilerden hangisi finansal yonetimin "Yatirim Kararlar1" kapsaminda yer
almaz?

A. Stoklarin miktar1

B. Sermaye biit¢elemesi

C. Kasa ve bankada tutulacak para miktari
D. Karin ne kadarinin igletmede tutulacagi

Asagidakilerden hangisi bir davramisin operasyonel tanimim olusturmak icin
sorulmamahdir?

Neden
Nerede
Nasil

Ne zaman

COow>

Asagidakilerden hangisi Insan Kaynaklar1 Yonetiminin ulasmak istedigi temel
amaclardan biridir?

Isbirligi

Is tatmini

Orgiit ici iletisim
Denetim

COow>

Isyeri i¢c yonetmelikleri kim tarafindan hazirlanir?

A. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1
B. Isci ve isveren sendikalar

C. Isveren

D. Is mahkemeleri

Is Hukuku asagidaki iliskilerden hangisini diizenlemektedir?

Devlet-isveren iligkisi
Aile iligkileri

Aile isveren iliskileri
Is iliskileri

COw>

Is iliskisinin 6nceden anlasilan bir siireye bagh olarak yapilmadigi durumda yapilan
sozlesme tiirii asagidakilerden hangisidir?

Belirli siireli sozlesme
Belirsiz siireli sozlesme
Tam siireli s6zlesme
Deneme siireli sozlesme

COow>
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13. Giinde 6 saat ¢alisilan is yerinde ara dinlenme siiresinin ne kadar olmasi gerekir?

60 dakika
45 dakika
30 dakika
15 dakika

COow>

14. Kagak¢ilikla Miicadele Kanununa gore, asagidakilerden hangisi nitelikli
hallerdendir?

A. Bu Kanunda tanimlanan suglarin ve kabahatlerin, ii¢ veya daha fazla kisi tarafindan
birlikte islenmesi.

B. Bu Kanunda tanimlanan suclarin ve kabahatlerin, meslek ve sanatin sagladigi
kolayliklardan yararlanmak suretiyle islenmesi.

C. Bu Kanunda tanimlanan suglarin ve kabahatlerin, belgede sahtecilik yapilarak
islenmesi.

D. Hepsi

15. Kagak¢ilikla Miicadele Kanunu'na gore; kacak esya naklinde kullanilan tasit
sahibinin aracin degeri kadar teminati ahkoyma tarihinden itibaren kac¢ giin icinde
giimriik idaresine teslim etmesi halinde, ara¢ sahibine iade edilir?

A. 7 gilin
B. 10 giin
C. 15 giin
D. 30 giin

16. Ozel kanunlar1 geregince belirli isler i¢cin vergiden tamamen veya kismen muaf
olarak ithal olunan esyay: ithal amaci disinda kullanmak veya satmak veya bilerek
satin almak fiili asagidaki su¢lardan hangisinin kapsamina girer?

A. Vergi kagirma

B. Kacake¢iliga miisamaha
C. Vergide usulstizliik

D. Kagakeilik

17. Asagidakilerden hangisi Kacak¢ilikla Miicadele Kanunu cercevesinde sug teskil eder?

A. Gdgmen tasimmast

B. Ithali, insan saglig1 ve giivenligi agisindan tehlikeli olacak maddelerin giimriik
makamlarinin yaniltilmasi suretiyle iilkeye sokulmasi.

C. Insan ticareti yapmak.

D. Hepsi
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Hukuki islemin meydana gelmesini saglayan Kkurucu unsurlarin bulunmamasi
halinde asagidakilerden hangisi ortaya ¢ikar?

Mutlak butlan
Nispi butlan
Eksiklik
Yokluk

oo >

Miisteri Iliskileri Yonetimine gore asagidakilerden hangisi kalite asamalarindan
birisi degildir?

A. Tanimlama asamasi
B. Gelisme agsamasi
C. Reklam asamasi
D. Ust seviye asamasi

Miisterilerle iletisim ve bilgilendirme siirecini gerceklestiren fonksiyon
asagidakilerden hangisidir?

Tutundurma
Dagitim
Fiyatlandirma
Lojistik

COow>

Asagidakilerden hangisi Miisteri iliskileri Yonetimi'nin (CRM) stratejik ortaklik
konularindan biri degildir?

Istihbarat
Rekabet
Pazarlama
Satis

COow>

Bir isletmenin amaclarimi gerceklestirmesi icin gerekli olan eylemlerin uygulanmasi
siirecine ne ad verilir?

Kisa D6nemli Planlama
Proje Planlamasi
Stratejik Planlama
Taktik Planlama

COow>

Pazar arastirmasi planlamasinda hangisi yapilmaz?

Secilen alternatifin denenmesi

Alternatifleri degerlendirmek i¢in kriterlerin tespiti
Mgili unsurlar arasindaki iligkilerin gdsterilmesi
Her alternatifin tek seferde degerlendirilmesi

COw>
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Isletmelerin pazarlama yatirnmlarinda "en cok payr alan miisteri grubu"
asagidakilerden hangisidir?

A. Potansiyel miisteriler
B. Miisteriler

C. Siirekli miisteriler
D. Sadik miisteriler

Asagidakilerden hangisi, isletmenin girecegi pazar1 belirlerken go6zoniinde
bulundurmasi gereken faktorler arasinda yer almaz?

Pazarda gegerli yasal sinirlamalar
Pazardaki mevcut iletisim kanallar1
Tiiketicilerin satin alma aligkanliklari
Pazarin biiytikligi

COow>

Emre yazilh 6deme vaadine asagidakilerden hangisiyle ilgili hiikiimler uygulanir?

Cek

Bono
Police

Pay senedi

COow>

Cari hesap sozlesmesinin yazilh sekilde yapilmasi kurahna iliskin olarak
asagidakilerden hangisi dogrudur?

A. Bir ispat vasitasidir

B. Gegerlilik sartidir

C. Istege baghdir

D. Noterde yapilmasi sarttir

Asagidakilerden hangisi haksiz rekabet nedeniyle acilabilecek davalardan biridir?

Aval davasi

Tespit davasi
Hapis hakki davasi
Takas davasi

COow>

"Miisteri beklentilerini her seyin iizerinde tutan ve miisteri tarafindan tammmlanan
kaliteyi tiim faaliyetlerin yiiriitiilmesi sirasinda iiriin ve hizmet biinyesinde olusturan
bir yonetim bi¢cimidir" tanim asagidakilerden hangisidir?

A. Uygunluk kalitesi

B. Tasarim kalitesi

C. Uretim kalitesi

D. Toplam kalite yonetimi
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30. Siirekli gelismenin uygulanmasinda asagidakilerden hangisi gerekli degildir?

31.

32.

33.

34.

35.

A. Oneri sistemleri
B. Istatistiksel kontrol
C. Deming ¢emberi
D. Edvard dongiisii

“Siirec analizi ve iyilestirme faaliyetleri icerisinde siirecin temel 6gelerinin (girdiler,
ciktilar, miisteriler, tedarikgiler vb.) tamimlanmasi gerekmektedir.”

Bu tammmlama hangi asamada gerceklestirilmelidir?

A. Siirecin analizi

B. Kapsam ve hedeflerin tanimlanmasi
C. Oncelikli siireglerin belirlenmesi

D. Degisikliklerin hayata gecirilmesi

Verginin 6denmesi bakimindan alacakh vergi dairesine karsi muhatap olan Kisiye ne
ad verilmektedi?

A. Vergi tastyicisi
B. Vergi sorumlusu
C. Vergi miikellefi
D. Vergi denetmeni

Vergi idaresinin miikelleflerde yazih kosullar dahilinde anlagsma yolu ile vergi
uyusmazhginin idari asamada ¢oziilmesi uygulamasina ne ad verilmektedir?

A. Diizeltme
B. Terkin
C. Uzlasma
D. Tecil

Icerigi maddi hukukca belirlenen vergi iliskisinde hak ve yiikiimliiliiklerin
gerceklestirilme usullerini diizenleyen hukuk dal asagidakilerden hangisidir?

A. Genel Vergi Hukuku
B. Ozel Vergi Hukuku
C. Maddi Vergi Hukuku
D. Sekli Vergi Hukuku

Bilanco esasina gore ticari kazang nasil hesaplanir?

Odenmis sermaye bulunarak

Hasilattan giderler diistirtilerek

Gotiirti olarak

Yilsonu 6z sermayeden yilbasi 6z sermayeye ¢ikarilarak

COow>
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Karsiiklh muaccel hale gelmis bir vergi borcu ile idareden olan alacagin bir beyanla
sona erdirilebilmesine ne ad verilir?

A. Mahsup
B. Takas

C. Uzlasma
D. Terkin

Sorumluluk sigortasinda tazminatla yiikiimlii kisilerin birbirlerine kars1 olan riicu
haklar1 kendi yapmasi gerekenleri tam olarak yaptiklar: ve riicu edilecek Kisiyi tespit
ettikleri giinden itibaren kac¢ yilda zaman asimina ugrar?

A. 2yl
B. 1yl
C. 5yil
D. 3yl

Sorumluluk sigortasi tazminatina yol a¢an ve yurt icinde meydana gelen olay, sigorta
ettiren veya hak sahibi tarafindan 6grenildigi tarihten itibaren kag is giinii icinde
sigorta sirketine ihbar edilir?

A. 15
B. 30
C. 45
D. 60

Hangisi trafik kazasinda asli kusur sebebi sayilir?

A. Diisiik hizla seyretmek ve gereksiz fren yapmak.

B. Ikiden fazla seritli tagit yollarinda kars1 yonden gelen trafigin kullandig serit veya
yol boliimiine girmek.

C. Tek yonlii yolda 6ndeki arac1 gegmek.

D. Ondeki arac1 yakindan takip etmek.

Gorevleri sirasinda, diger Kisilerin can ve mal giivenligini de tehlikeye sokmamak
sarti ile trafik kisitlama ve yasaklarina uymama o6zelligine ne denir?

A. Ik gecis hakki.
B. Gegis Ustlinligi.
C. Gegis onceligi.
D. Gegis kolayligi.

Bacak kemigi kiriklarinda atel bulunmadiginda asagidakilerden hangisi uygulanir?

Kirik olan ayaklar yukarida kalacak sekilde yan yatis pozisyonuna alinir.
Kazazede oturtularak kirik bolge asag1 sarkacak sekilde pozisyon verilir.
Kirik olan ayak asagida kalacak sekilde, yan yatis pozisyonuna alinir.
Iki bacak arasina yumusak malzeme konularak birbirine baglanir.

COow>
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42. I¢ kanamalarda ilkyardimda asagidakilerden hangisi yapilmaz?

A. Agizdan sivi verilerek kayip onlenir.

B. Sok pozisyonu verilir, lizeri Ortiilerek sicak tutulur
C. Yasamsal bulgular incelenir.

D. Hareket ettirilmez.

43. Giris veya hareket giimriik idarelerince belirlenen giizergaha beklenmeyen durumlar
ve miicbir sebepler disinda uymayan tasitlara uygulanan yaptirom nedir?

A. Kacakeiliga iliskin Kanun hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla Giimriik Kanununda
belirtilen para cezas1 uygulanir.

B. Kagakeiliga iligkin Kanun hiikiimleri uygulanmak kaydiyla Glimriik Kanununda
belirtilen para cezasi uygulanir.

C. Arag aranir ve el konur

D. Higbiri

44. Asagida verilen sinir kapilari ile bu kapilardan cikis yapilan iilke eslesmesinde
hangisi yanhstir?

A. Derekoy-Bulgaristan
B. Ipsala-Bulgaristan

C. Hamzabeyli-Bulgaristan
D. Kapikule-Bulgaristan

45. Otobiis ve Otokarlarla Uluslararasti Arnzi Yolcu Tasimacihigi Anlasmasi
(INTERBUS)'na gore asagidakilerden hangisi yanhstir?

A. Iki akit taraf topraklar1 arasinda veya aym akit taraf topraklarinda baslayan ve sona
eren veya akit taraf olmayan bir devletin topraklari iizerinden yapilan transit
tasimay1 kapsar.

B. Bir akit taraf topraklarinda yerlesik ve otobiis ile uluslararasi arizi yolcu
tagimacilig1 lisansina sahip bir tasimaci tarafindan o tilke kanunlarina uygun olarak
ticretli veya kira karsilifinda otokar ve otobiislerle uluslararasi arizi servisler
vasitasiyla yapilan tasimay1 kapsar.

C. Uluslararasi arizi servislerle ilgili otobiis ve otokarlarin bos seyahatlerini kapsar.

D. Yolcu tasimak tizere dizayn edilmis otokar ve otobiislerin, ticari amaglarla ytik
tagimak i¢in kullanimini kapsar.

46. Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?

A. Her yolcu i¢in ayr1 bilet diizenlenmesi zorunlulugu yoktur.

B. Satilan yolcu bileti geri alinmaz.

C. Yetki belgesi sahibi gergek ve tiizel kisiler; temsil ve/veya ilzama yetkili sahislara
iligkin degisiklikleri, degisikligin meydana geldigi tarihten itibaren 30 giin i¢inde
Bakanliga bildirmekle yiikiimliidiirler.

D. Her seyahatte en fazla iki personel bilet kesilerek ticretsiz tagmabilir.
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Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, asagidakilerden hangisi uluslararasi yolcu ve
esya tasimalari1 kapsaminda degildir?

A. Tiirkiye’ye demiryolu, denizyolu veya havayoluyla gelen yolcunun, esyanin ve
kargonun varis yerlerinden iiglincii iilkelere yapilan tasimalart.

B. Indirme, bindirme ve/veya yiikleme bosaltma yerleri, tasimay1 yapan tasitin ait
oldugu iilke tagimalart.

C. Tirkiye’den karayolu tasitlari ile diger lilkelere yapilan ikili tagimalari.

D. Diger iilkelerden karayolu tasitlari ile Tiirkiye’ye yapilan ikili tagimalari.

“Uluslararasi ve yurtici yolcu tasimacih@inda kullanilacak B3 yetki belgesi eki tasit
belgelerine .................. yasindan biiyiik olmayan yolcu tasimaya mahsus ticari veya
hususi olarak kayit ve tescil edilir.”

Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, yukaridaki boslugu doldurunuz.

A. 10
B. 15
C. 20
D. Yas sart1 aranmaz

Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, gecici durdurma ve iptallere iliskin gonderilen
bildirim yazilarimin alicisina ulastirillamayip iade edilmesi halinde, bildirim yazisinin
iceriginin ulusal bir gazetede yayimlanmasim takip eden kac¢ is giinii sonunda
bildirim islemi tamamlanms sayilir?

A 3
B. 7
C. 15
D. 30

Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, yetki belgelerinin iptal isleminin yiiriirluge
girmesi ile ilgili asagidakilerden hangisi dogrudur?

A. Yetki belgesi sahibinin kendi istegiyle yapilan iptal isleminin yapildig: tarihten
itibaren 15 giin icerisinde,

B. Yetki belgesi sahibinin kendi istegiyle yapilan iptal isleminin yapildig: tarihten
itibaren 30 giin igerisinde,

C. Yetki belgesi sahibinin kendi istegiyle yapilan iptal isleminin haricinde yapilan
diger iptal islemlerinde yetki belgesi sahibine bildirim tarihini takip eden 30 uncu
giinde,

D. Yetki belgesi sahibinin kendi istegiyle yapilan iptal isleminin haricinde yapilan
diger iptal islemlerinde yetki belgesi sahibine bildirim tarihinde,
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SINAVDA UYULACAK KURALLAR

Bu boéliim salon baskam tarafindan sinav baslamadan once cevap kagitlar1 ve soru Kkitapciklar
adaylara dagitildiktan sonra yiiksek sesle okunacaktir.

1. Smav giris belgesi ve o0zel kimlik belgesi yaninda bulunmayan adaylar Kkesinlikle sinava
alinmayacaklardir.

2. Adaylar smav bitiminde cevap kagitlari ile birlikte soru kitapgiklarini salon bagkanina teslim etmek
zorundadirlar.

3. Sinava girecek adaylar sinav bagladiktan 15 dakika sonra salona alinmazlar.

4. Soru kitapgiklarim1 kontrol ederek; eksik veya baski hatasi olan kitapgilarin degistirilmesini salon
baskanindan isteyiniz. Cevap kagidi lizerine yazacaginiz yazi ve yapacaginiz isaretlemelerde yumusak uglu
kursun kalemden bagka kalem kullanmayiniz.

5. Size verilen cevap kagidinda yazili olan T.C. kimlik numarasi, adi, soyadi, sinav tiirii, boliimlerini
kontrol ediniz. Simav Kkitapgik tiirii bolimiinii mutlaka doldurunuz. Cevap kagidiniz kullanilmayacak
sekilde bozuksa, salon baskanindan cevap kagidinizin degistirilmesini isteyiniz.

6. Simava; karalama kagidi, telsiz, silah, elektronik cihazlar vb. araclarla girilmez. Bu sekilde sinava
girenlerin simavi gecersiz sayilir. Adaylara ait cep telefonlar1 sinav siiresince kapali olarak Salon
Baskani’na teslim edilecektir.

7. Cevap kagidimizdaki imza bolimiinii imzalaymiz. Cevap kagidi iizerindeki bilgilerde elle diizeltme
yapmayiniz. Bir hata varsa salon gorevlilerine sdyleyerek tutanak tutmalarini saglayiniz.

8. Cevaplarinizi, yuvarlagin disina tasirmadan cevap kagidindaki ilgili boliimii bularak isaretleyiniz. Yanlis
karalamalarinizi diizeltirken yuvarlagin i¢ini temizce siliniz.

9. Soru sayisi1 ve sinav siiresi, soru kitapgiginin iizerinde yazmaktadir.

10. Her sorunun 4 (dort) secenegi vardir. Bu seceneklerden sadece bir tanesi dogru cevaptir. Cift
isaretlenmis cevaplar yanlig cevap olarak degerlendirilir.

11. Cevaplarimz puanlanmirken her dogru cevaba puan verilir, yanlis cevaplariniz dikkate alinmaz. Her soru
esit puandir.

12. Smav siiresince cevap kagidimizin baskalarimca goriilmesine izin vermeyiniz. Baskasmin kagidina
bakmayiniz. Sinav bagladiktan sonra salon bagkani, gozetmen veya diger adaylar ile konugmayiniz.
Yetkililere soracaginiz sorulari sinav baglamadan Once sorunuz. Bilgisayar ortaminda kopya analizi
yapilacagindan ikili ve toplu kopya ¢ektigi anlasilan adaylarin sinavi gegersiz sayilacaktir.

13. Sorulara verdiginiz cevaplar1 herhangi bir sekilde almaniz yasaktir. Bu kurala uymayanlarin
sinavi gecersiz sayilir.

14. Saviniz bittiginde cevap kagidin1 ve soru kitapgigini siranin lizerinde kesinlikle birakmayiniz. Bunlar
salon gorevlilerine teslim ederek salon aday yoklama listesinde adimizin karsisindaki ilgili stitunu

imzalaymiz. Sinavi biten adaylar sinav siiresinin sonunu beklemeden salondan ayrilmak zorundadirlar.

15. Sinav siiresi 60 dakika olup, smavin ilk 20 (yirmi) dakikas1 sinav salonundan ¢ikmak yasaktir.
BASARILAR DILERIZ.
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