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Bu kitapcik 50 (elli) soru ve 12 (on iki) sayfadan olusmaktadir. Sinav siiresi 60 dakikadir.

Sinav bitiminde cevap kagidi ile birlikte iade edilecektir.
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1. Metninde yiiriirlik tarihi gosterilmeyen bir kanun Resmi Gazetede
yayimlanmasindan kag giin sonra yiiriirliige girer?

A7

B. 15
C. 30
D. 45

2. Asagidakilerden hangisi Anayasa Hukuku tarafindan diizenlenemez?

A. Hangi fiillerin sug teskil ettigi

B. Devlet organlarinin gorev ve yetkileri
C. Devletin nitelikleri

D. Devletin sekli

3. Aracin uydu destekli bilgi teknolojileri kullanimiyla takibine ne ad verilir ?

Bilgisayarli Giimriik Etkinlikleri (BILGE)
Depo Bilgi Sistemleri

Arag takip bilgi sistemi

Barkod Uygulamalari

COow>

4.  Eksik bilgilendirme nedeniyle finansal islemin gerceklesmesinden sonra ortaya
cikan maliyete ne denir?

Ters se¢im
Kotii niyet
Advolerem
Asimetrik enformasyon

COow>

o

Bir isletmenin kolayca fon saglayabilmesine ne denir?

A. Isletmenin risk diizeyi

B. Isletmenin saldirgan ya da tutucu yapist
C. Finansal esneklik

D. Isletmenin vergi durumu

()]

. Asagidakilerden hangisi orta vadeli kredi kullanmim amacglarindan degildir ?

A. Sabit sermaye yatirimlarinin, isletmenin baslangic déonemindeki finansmaninda,
B. Firmalarin isletme sermayesinin arttirilmasinda,

C. Gegici finansman ihtiyaglarinin karsilanmasinda,

D. Acil isletme borglarinin 6denmesinde



10.

11.

12.
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“Bak-Dinle-Hisset Yontemi” icinde asagidaki uygulamalardan hangisi yer almaz?

Sah damarindan nabiz kontrolii yapmak

Gogius kafesinin hareketlerini izlemek

Hasta / yaralinin soluk alip verisini dinlemek

Hasta / yaralinin nefesini yanaklarimizla hissetmeye ¢alisma

COow>

Asagidakilerden hangisi, tikanmasi olan zorla konusarak yardim isteyen hastaya
uygulanan ilk yardim olmahdir?

A. Heimlich manevrasi

B. Sok pozisyonu vermek
C. Koma pozisyonu vermek
D. Oksiirmeye tesvik edilir

Burkulmalarda asagidaki ilk yardim uygulamalarindan hangisini yapmak yanhstir?

Burkulan bolgenin dinlendirilmesi

Burkulan bolgenin yiiksekte tutulmasi
Burkulan bolgeye sicak uygulama yapilmasi
Burkulan bolgeye buz torbasi konulmast

COow>

Asagidakilerden hangisi isletmelerde, mevcut personelin say1 ve nitelik olarak
yapisini ortaya koyar ?

Personel doniistim orani
Isgiicii beceri envanteri
Isgiicii genel envanteri
Isgiicii envanteri

COow>

Asagidakilerden hangisi toplu sozlesmelerde “acik isler bildirimi”nde yer alan
hiikiimlerden bir degildir?

A. Is tanimlar

B. Ucret

C. Is gerekleri

D. Ilk amire iliskin bilgiler

Bir iiretim birimi basina ya da bir zaman birimi basina 6denmesi gereken ya da
kararlastirilan iicret miktarina ne isim verilir?

A. Alternatif siralama
B. Ana-kok iicret

C. Puan verme

D. Geleneksel degerleme
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13. Asagidakilerden hangisi “Islevsel Pazarlama”mn ozelliklerinden biridir?

A. Uzun dénemli 6lgege sahiptir

B. Miisteriyi elde tutma iizerinde odaklasir
C. Miusteriyle iligki orta diizeydedir

D. Uriin faydalar iizerinde odaklasir

14. isletmede yapilan farkl islere yonelik bilgilerin belli bir sistematik altinda
toplanmasina ne ad verilir?

Personel degerlemesi
Is tasarimi

Is analizi

Gorev tanimi

COow>

15. Is Kanununa gore, calisma siiresi alt1 ay ile 1,5 yil arasinda olan cahsanlar icin is
sozlesmesi, bildirimin yapilmasindan ne kadarlk bir siire sonra fesih edilmis olur?

A. 2 hafta
B. 4 hafta
C. 6 hafta
D. 10 hafta

16. Asagidakilerden hangisi “Ozel Hukuk” alanina giren haklardan biridir?

A. Alacak Hakki
B. Dilekg¢e Hakki
C. Sec¢me Hakki1
D. Konut Hakk:

17. Kisilerin ehliyetlerini diizenleyen hukuk dah asagidakilerden hangisidir?

A. Orfve Adet Hukuku
B. Miras Hukuku

C. Aile Hukuku

D. Sahsin hukuku

18. Asagidakilerden hangisi Miisteri Iliskileri Yonetimi'nin (CRM) stratejik ortakhk
konularindan biri degildir?

Istihbarat
Rekabet
Pazarlama
Satis

COow>
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19. Asagidakilerden hangisi isletmenin pazara yonelik faaliyelerinde temel
belirleyicidir?

A. Tiiketici
B. Aliaa

C. Uretici
D. Miisteri

20. Miisterilerin mal ve hizmeti tekrar satin alma zamanlarinm1 analiz etmeyi tanimlayan
kavram asagidakilerden hangisidir?

Miisterileri istek ve ihtiyaclari
Miisteri etkilesimi

Miisteri profili

Miisteri satin alma egrisi

COow>

21. Bireylere, ailelere, gruplara ve diger kuruluslara mal ve hizmetlerin sunulmasi ve
degisim yoluyla ihtiya¢ ve isteklerinin karsilanmasi olarak bilinen ekonomik ve
sosyal siirece ne ad verilir?

Finansman
Orgiitleme
Pazarlama
Planlama

COw>

22. Asagidakilerden hangisi pazarlama arastirmasinin kapsaminda yer alan konulari
arasinda yer almaz?

Mal ve hizmetler
Pazarlar

Isletmenin kaynaklar
Dagitim ve tiiketiciler

COow>

23. Asagidakilerden hangisi pazarlamanin sosyal ¢evre kosullarindandir?

A. Kiiltiirel yap1

B. Teknolojik yap1
C. Tasima sistemi
D. Dogal kaynaklar

24. Asagidakilerden hangisi “tutundurma” faktorleri arasinda degildir ?

Satis tanitimi
Reklam

Satis Takibi
Satig bolgeleri

COow>



25.

26.

27.

28.

29.

30.
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Tiirk Ticaret Kanunu'na gore, haksiz olarak alinan tasima iicretinin geri alinmasi
ve tasima iicreti dahil olmak iizere tasima sozlesmesinden dogan biitiin alacaklarin
zaman asimu siiresi asagidakilerden hangisidir?

A 1wyl
B. 2wyl
C. 5wyl
D. 10yl

Asagidakilerden hangisi tacir sifatinin sonu¢larindan birisi degildir?

Ticaret iinvani1 segmek ve kullanmak.
Ticaret siciline kaydolmak.

[flasa tabi olmak.

Marka sahibi olmak.

COow>

Ticaret hukukuna gore, taraflardan biri icin ticari is niteliginde olan isler, hangi
halde karsi taraf icin de ticari sayilir?

Kars1 taraf tacir sifatini tastyorsa

Is bir ticarf isletmeyi ilgilendiriyorsa
Ticari is bir s6zlesmeden dogmussa

Is resmi memur aracihigiyla yapilmissa

COow>

Asagidakilerden hangisi tasimacilikta 6lcek ekonomisini aciklamaktadir?

Tasinan yiik miktar arttikca tasima maliyeti azalir.

Taginan yiik miktar1 azaldikca tasinan yiik birim maliyeti azalir.

Tasinan yiik miktar arttikca, tasinan ytik birim maliyeti azalir.

Tasimacilikta 6l¢ek ekonomisinin taginan yiik miktar ile degil, tasinan mesafe ile
iliskisi vardir.

COow>

Sigorta sozlesmesinden dogan biitiin talepler ne kadar siirede zaman asimina
ugrar?

A. 1yilda
B. 2 yilda
C. 5Syilda
D. 10 yilda

Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, sehirlerarasi ve uluslararasi diizenli yolcu
tasimaciligl yapan tasimacilar yetki belgesi aldiktan kag¢ giin sonra firmalarina ait
bir internet sitesi kurmak zorundadirlar?

15 gilin
30 giin
60 giin
90 giin

COow>
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31. Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, asagidaki ifadelerden hangisi yanhstir?

A. Tasmmacilar tagima hizmetlerini kabul edilebilir bir neden olmaksizin veya zorunlu
haller disinda yapmaktan ka¢inamazlar.

B. Tasimacilar tagima hizmetinden herkesin her zaman yararlanmasini saglamak
zorundadirlar.

C. Tasimacilar diger tagimacilar veya ii¢lincii sahislar tarafindan engellenemez.

D. Tasit kartinin araglarda bulundurulma zorunlulugu bulunmamaktadir.

32. Asagidaki hallerden hangisinde ilan yolu ile teblige gerek yoktur?

A. Muhatabin adresinin hi¢ bilinmemesi

B. Muhatabin adresinin yanlis olmasi ve gonderilen mektuplarin geri gelmesi
C. Posta yolu ile teblig edilmesine imkan bulunmamasi

D. Askerlik gérevinde bulunanlar i¢in yapilacak tebligler

33. Vergi Usul Kanununa gore hangisi miicbir sebep sonu¢larindan degildir?

Vergi 6devine iligkin stireleri durdurur
Tarh zamanagimini durdurur

Ceza kesilmez

Ceza zamanasimini durdurur.

COow>

34. Gelir vergisinde vergi tarife orani nasil bir orandir?

Tek oranlidir
Esit oranlidir
Azalan oranhdir
Artan oranlhidir

COow>

35. Vergi diizenlemeleri dolayisiyla devlet ile Kkisiler arasinda ortaya c¢ikan hukuki
iliskinin usuliine ve gerceklestirilmesine iliskin hususlari diizenleyen hukuk kurallar
biitiiniine ne ad verilir?

A. Sekli Vergi Hukuku
B. Maddi Vergi Hukuku
C. Ozel Hukuk

D. Idare Hukuku

36. Vergi uyusmazhklar1 nedeni ile vergi idaresi ile miikellef veya vergi sorumlular:
arasinda cikan uyusmazhklarla ugrasan vergi hukuku kismm asagidakilerden
hangisidir?

Vergi Yargilama Hukuku
Vergi Icra Hukuku
Vergiler Hukuku

Vergi Ceza Hukuku

COow>
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Asagidakilerden hangisi toplam kalite yonetiminde kullamlan kalite maliyet tahmin
yontemlerinden birisidir?

Maliyet gruplar1
Boliimler

Mamuller
Algak-yiiksek noktalar

COw>

Asagidakilerden hangisi kalite kontrol cemberlerinin uygulanmasinda bulunan
asamalardan degildir?

A. Planlama
B. Kontrol

C. Uygulama
D. Test etmek

Asagidakilerden hangisi toplam Kkalite yonetiminde problemlerin analizinde
kullanilan tekniklerden biridir?

A. Histogram Analizi

B. Beyin Firtinasi Analizi
C. Pareto Analizi

D. Nominal Grup Teknigi

Asagida verilen simir kapilar ile bu kapilarin bulundugu ile ve cikis yapilan iilke
eslesmesinde hangisi dogrudur?

A. Ipsala-Edirne-Bulgaristan

B. Hamzabeyli-Kirklareli-Bulgaristan
C. Sarp-Artvin-Giircistan

D. Habur-Silopi-Irak

Karayolu Tasnma Yonetmeligine gore, asagidakilerden hangisi tasimacilikta,
tasimanin basladig1 kalkis noktasindan bittigi varis noktasina kadar ara duraklar da
dahil takip edilen yolu ifade eder?

Tasima hatti
Tagima glizergahi
Diizenli tasima
Arizi tasima

COow>

Karayolu Tasima Yonetmeligi'ne gore, yetki belgesi sahibi gercek ve tiizel Kisiler,
firmalarinda meydana gelen her tiirlii degisiklikleri ka¢ giin icinde Bakanhga
bildirmek zorundadirlar?

A. 15 giin
B. 30 giin
C. 45 giin
D. 60 giin
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43. Karayolu Tasima Yonetmeligi'ne gore, yetki belgesi sahiplerinin yiikiimliiliikleri ile
ilgili olarak asagidakilerden hangisi yanhstir?

A. Calisanlariin iicret ve ¢alisma sartlarina iliskin kurallara uygun faaliyette
bulunmakla yiikiimliidiirler.

B. Yetki belgesi sahibi ger¢ek ve tiizel kisiler; temsil ve/veya ilzama yetkili sahislara
iliskin degisiklikleri, degisikligin meydana geldigi tarihten itibaren 60 giin i¢inde
Bakanliga bildirmekle yiikiimliidiirler.

C. Araglarmin agirlik ve boyutlarina iligskin kurallara uymakla yiikiimliidiirler.

D. Cevrenin korunmasina iliskin kurallara uygun faaliyette bulunmakla
yiikkiimlidiirler.

44. Karayolu Tasima Yonetmeligi'ne gore, yetki belgesi sahibi gercek Kisilerin oliimii
halinde kanuni mirascilar1 veya onlar adina yetkili olanlar, bu durumu ka¢ giin
icinde Bakanhga bildirmek zorundadir?

A. 180 giin
B. 90 giin
C. 60 giin
D. 45 giin

45. Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, “Yetki Belgesi Sahipleri; ariza, kaza ve
benzeri istisnai hallerde yapacaklar1 tasimacilik faaliyetlerinde diger yetki belgesi
sahiplerinin tasit belgelerinde kayith 6zmal tasitlar1 gecici olmak kaydiyla
kullanabilirler.”

Bu durum en gec¢ kac is giinii icerisinde Bakanhga yazili olarak bildirilmek
zorundadirlar?

A. 3is glinli
B. 5is glini
C. 715 glinti
D. 15is glinii

46. Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, tarifeli olarak tarifeli olarak sehirlerarasi
ticari yolcu tasimacihigir yapacak D1 yetki belgesi sahiplerinden 150-200 adet 6zmal
koltuk kapasitesine sahip olanlarin tarifeli yolcu tasimacihi@1 faaliyetinde
bulunabilecekleri yurtici tasima hat sayis1 asagidakilerden hangisidir?

COw>
BAWN P

47. Toplam kalite yonetimine gore asagidakilerden hangisi yanhstir?

A. Siirekli iyilestirme

B. Is kazalarmin ortadan kaldirilmasi

C. Uretkenlik,verimlilik sistemlerinin géz ard1 edilmesi
D. Islerin bir defa da dogru bir sekilde yapilmasi

10
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48. Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, F tiirii yetki belgesi alma kosullarina iliskin
olarak asagidakilerden hangisi yanhstir?

A. F1 yetki belgesi i¢in basvuranlarin, B1 veya B2 yetki belgesi sahibi tasimacilarla
imzalanmis acentelik s6zlesmesi bulunmasi sarttir.

B. F2 yetki belgesi i¢in bagvuranlarin, A1, A2, B1, B2, D1, D2 veya D4 yetki belgesi
sahibi tasimacilardan en az birisiyle imzalanmig bir acentelik s6zlesmesi bulunmasi
sarttir.

C. F tiirii yetki belgesi sahipleri kendi nam ve hesaplarina tasima yapamaz, yaptiramaz
ve yolcu bileti veya tasima faturasi diizenleyemezler.

D. Koy, kasaba ve beldelerde faaliyette bulunmak tizere F1 yetki belgesi almak
isteyenlerden sermaye veya igletme sermayesi sart1 aranmaz.

49. Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, D1 ve D2 yetki belgeleri icin asgari kapasiteyi
saglayacak sayida 6zmal otobiisler ilk basvuru ve faaliyet siiresince ka¢ yasindan
biiyiik olamazlar?

A. 10
B. 15
C. 20
D. Yas sart1 aranmaz

50. Asagidakilerden hangisi trafik kazalarinda “asli kusur” sebebi sayilir?
A. Fazla yiik almak
B. Fazla yolcu bindirmek

C. Yanls seritten gitmek
D. Ge¢me yasagina uymamak

11
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SINAVDA UYULACAK KURALLAR

Bu boéliim salon baskam tarafindan sinav baslamadan once cevap kagitlar1 ve soru Kkitapciklar
adaylara dagitildiktan sonra yiiksek sesle okunacaktir.

1. Smav giris belgesi ve o0zel kimlik belgesi yaninda bulunmayan adaylar Kesinlikle sinava
alinmayacaklardir.

2. Adaylar smav bitiminde cevap kagitlar1 ile birlikte soru kitapgiklarini salon bagkanina teslim etmek
zorundadirlar.

3. Sinava girecek adaylar sinav bagladiktan 15 dakika sonra salona alinmazlar.

4. Soru kitapgiklarimi kontrol ederek; eksik veya baski hatasi olan kitapgilarin degistirilmesini salon
baskanindan isteyiniz. Cevap kagidi lizerine yazacaginiz yazi ve yapacaginiz isaretlemelerde yumusak uglu
kursun kalemden bagka kalem kullanmayniz.

5. Size verilen cevap kagidinda yazili olan T.C. kimlik numarasi, adi, soyadi, sinav tiirii, boliimlerini
kontrol ediniz. Siav Kkitapgik tiirii bolimiinii mutlaka doldurunuz. Cevap kagidimiz kullanilmayacak
sekilde bozuksa, salon bagkanindan cevap kagidinmzin degistirilmesini isteyiniz.

6. Simava; karalama kagidi, telsiz, silah, elektronik cihazlar vb. araclarla girilmez. Bu sekilde sinava
girenlerin simavi gecersiz sayilir. Adaylara ait cep telefonlar1 sinav siiresince kapali olarak Salon
Baskani’na teslim edilecektir.

7. Cevap kagidinizdaki imza bolimiinii imzalayiniz. Cevap kagidi lizerindeki bilgilerde elle diizeltme
yapmayiniz. Bir hata varsa salon gorevlilerine sdyleyerek tutanak tutmalarini saglayiniz.

8. Cevaplarinizi, yuvarlagin digina tasirmadan cevap kagidindaki ilgili boliimii bularak isaretleyiniz. Yanlig
karalamalarinizi diizeltirken yuvarlagin i¢ini temizce siliniz.

9. Soru sayisi1 ve sinav siiresi, soru kitapgiginin iizerinde yazmaktadir.

10. Her sorunun 4 (dort) segenegi vardir. Bu segeneklerden sadece bir tanesi dogru cevaptir. Cift
isaretlenmis cevaplar yanlig cevap olarak degerlendirilir.

11. Cevaplarimz puanlanmirken her dogru cevaba puan verilir, yanlis cevaplariniz dikkate alinmaz. Her soru
esit puandir.

12. Smav siiresince cevap kagidimizin bagkalarinca goriilmesine izin vermeyiniz. Baskasinin kagidina
bakmayiniz. Sinav basladiktan sonra salon bagkani, gozetmen veya diger adaylar ile konugmayiniz.
Yetkililere soracaginiz sorular1 sinav baglamadan Once sorunuz. Bilgisayar ortaminda kopya analizi
yapilacagindan ikili ve toplu kopya ¢ektigi anlasilan adaylarin sinavi gegersiz sayilacaktir.

13. Sorulara verdiginiz cevaplar1 herhangi bir sekilde almaniz yasaktir. Bu kurala uymayanlarin
sinavi gecersiz sayilir.

14. Siaviniz bittiginde cevap kagidin1 ve soru kitap¢igini siranin tlizerinde kesinlikle birakmayiniz. Bunlarn
salon gorevlilerine teslim ederek salon aday yoklama listesinde adimizin karsisindaki ilgili stitunu

imzalayiniz. Smavi biten adaylar sinav siiresinin sonunu beklemeden salondan ayrilmak zorundadirlar.

15. Smnav siiresi 60 dakilga olup, sinavin ilk 15 (on bes) dakikas1 sinav salonundan ¢ikmak yasaktir.
BASARILAR DILERIZ.
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