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1. Anayasa'ya göre aĢağıdakilerden hangisi üst derece Mahkemesi değildir?  

 

A. Yargıtay 

B. Danıştay 

C. Ağır Ceza Mahkemesi 

D. Anayasa Mahkemesi 

 

2. Bilgi iĢlem sürecinde iĢlenen malzemeye ne ad verilir? 

 

A. Kaynak 

B. Parametre  

C. Veri 

D. Bilgi 

 

3. AĢağıdaki bankalardan hangisinin akreditif iĢlemlerinde adının belirtilmesine gerek 

yoktur?  

 

A.   Ödeme Bankası  

B.   Kabul Bankası  

C.   İştira Bankası  

D.   Müşteri Bankası 

 

4.   AĢağıdakilerden hangisi finansal yönetimin "Yatırım Kararları" kapsamında yer 

almaz?  

 

A.   Stokların miktarı  

B.   Sermaye bütçelemesi  

C.   Kasa ve bankada tutulacak para miktarı  

D.   Karın ne kadarının işletmede tutulacağı  

 

5.   Gümrük iĢlemleri ile ilgili bulunan kiĢiler, bu iĢlemlerle ilgili belge ve bilgileri kaç yıl 

süreyle saklamak zorundadır? 

 

A. 3 

B. 5 

C. 8 

D. 10 

 

6. Bak-Dinle-Hisset yöntemi içinde aĢağıdaki uygulamalardan hangisi yer almaz?    

 

A. Şah damarından nabız kontrolü yapmak  

B. Göğüs kafesinin hareketlerini izlemek  

C. Hasta / yaralının soluk alıp verişini dinlemek  

D. Hasta / yaralının nefesini yanaklarımızla hissetmeye çalışma  
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7.  AĢağıdakilerden hangisi, tıkanması olan zorla konuĢarak yardım isteyen hastaya 

uygulanan ilk yardım olmalıdır? 

 

A. Hemlich manevrası 

B. Şok pozisyonu vermek 

C. Koma pozisyonu vermek 

D. Öksürmeye teşvik edilir  

 

8. Kazalara müdahalede, öncelikle hangi ilk yardım hedefi uygulanır?    

 

A. Solunum yolu açıklığının değerlendirilmesi    

B. Yaranın ve yaralının dış etkenlerden korunması    

C. Yaralıların taşınmaya hazırlanması    

D. Kazazedelerin dikkatlice ve hızla sevk edilmesi  

   

9. Kalp masajı uygulama bölgesi aĢağıdakilerden hangisidir?  

 

A. Göğüs kemiğinin üst uç 1/8'lik kısmı  

B. Göğüs kemiğinin alt uç 1/3'lük kısmı  

C. Kaburganın sol alt kısmı  

D. Kaburganın sağ alt kısmı  

 

10. AĢağıdakilerden hangisi personel yönetimi anlayıĢından insan kaynakları yönetimi 

anlayıĢına geçiĢte etkin rol oynayan faktörlerden biri değildir?   

 

A. Sosyal ve kültürel gelişmeler    

B. Refah düzeyinin düşmesi    

C. Çalışma yasalarının çıkarılması    

D. Sendikacılığın gelişimi    

 

11. ĠĢ akdini istisna vekalet akitlerinden ayıran unsur nedir?  

 

A. İşçinin işverene bağlı olması 

B. Ücret  

C. İş görme  

D. Temsil ilişkisi    

 

12. ĠĢ Kanunu'na göre, kaç yaĢını doldurmamıĢ çocukların çalıĢtırılması yasaktır? 

 

A. 15  

B. 16 

C. 17 

D. 18  
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13. Kaçakçılıkla Mücadele Kanununa göre, kaçakçılık suçu iĢleyenlerin hal ve sıfatlarını 

bilerek kaçakçılığa yardım edenlere aĢağıdaki cezalardan hangisi verilir?  

 

A. Bir menfaat karşılığı olsun veya olmasın kaçakçılık suçunu kendileri işlemediğinden 

herhangi bir ceza verilmez.    

B. Bir menfaat karşılığı olsun veya olmasın asıl suçlulara verilecek cezanın yarısı kadar 

ceza verilir.    

C. Bir menfaati yoksa herhangi bir ceza verilmez.    

D. Bir menfaati varsa asıl suçluya verilen ceza kadar ceza verilir.    

 

14. Alacağı olan kiĢinin borçludan isteyebileceği, borçlunun da tazmin etme zorunluluğu olan 

davranıĢ biçimi hangisidir? 

 

A. Ödev 

B. Edim 

C. Yükümlülük  

D. Senet 

 

15. MüĢterilerin mal ve hizmeti tekrar satın alma zamanlarını analiz etmeyi tanımlayan 

kavram aĢağıdakilerden hangisidir?  

 

A. Müşteri istek ve ihtiyaçları  

B. Müşteri etkileşimi  

C. Müşteri profili  

D. Müşteri satın alma eğrisi    

 

16. Bir iĢletmenin amaçlarını gerçekleĢtirmesi için gerekli olan eylemlerin uygulanması 

sürecine ne ad verilir?    

 

A. Kısa Dönemli Planlama    

B. Proje Planlaması    

C. Stratejik Planlama    

D. Taktik Planlama    

 

17. Farklı ülkelerde teknolojileri birbirine yakın mal üretimi yapan bir çokuluslu iĢletme 

aĢağıdaki organizasyon yapılarından hangisine sahiptir?    

 

A. Bölge temeline dayalı yapı    

B. Ürün tabanlı global yapı    

C. Matriks yapı    

D. Fonksiyonel tabanlı global yapı    

 

18. Bir pazarın "aynı özellikleri taĢıyan alıcı alt gruplarına göre kısımlara ayrılması" 

aĢağıdakilerden hangisini ifade eder?  

 

A. Hedef pazar seçimi,  

B. Pazarlama karmasının oluşturulması,  

C. Pazar bölümlendirme,  

D. Pazara nüfuz etme.  
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19. AĢağıdakilerden hangisi ulaĢtırmadaki maliyet bileĢenlerinden biri değildir? 

 

A. Bilişim sistemi giderleri 

B. Depolama giderleri 

C. Hasar maliyetleri 

D. Sınırlarda,terminallerde harcanan zaman 

 

20. Karayolu taĢımacılığında kullanılan araç giderlerinden aĢağıdakilerden hangisi bir sabit 

maliyet kalemi değildir?  

 

A. Kasko sigortası 

B. Yeşil kart sigortası 

C. Otoyol ücreti 

D. Amortisman 

 

21. AĢağıdakilerden hangisi artan ulaĢım ihtiyaçlarını açıklayan nedenlerden birisi değildir? 

   

A. Turizme olan ilginin artması,    

B. Üretim miktarının artması,    

C. Yaş ortalamasının artması,    

D. Gelir düzeyinin artması,    

 

22. Bir aracın güvenle taĢıyabileceği en çok yük ağırlıklığına veya yolcu sayısına ne denir ? 

 

A. Dingil ağırlığı  

B. Yüklü ağırlık  

C. Taşıma sınırı  

D. Gabari  

 

23. Türk Ticaret Kanununa göre taĢıma sözleĢmesinden kaynaklanan ücrete iliĢkin davaların 

zaman aĢımı süresi ne kadardır?  

 

A. 1    

B. 2    

C. 5    

D. 10    

 

24.  Türk Ticaret Kanununa göre, yevmiye defteri kullanılmadan önce aĢağıdakilerden 

hangisine tasdik ettirilmelidir?  

 

A. Noter  

B. Yeminli mali müşavir  

C. Asliye Hukuk Mahkemesi    

D. Sanayi ve Ticaret Bakanlığı  
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25. Ġstenen sonuçların elde edilmesini sağlamak için performansın ölçülmesini gerektiren 

yönetim iĢlevi aĢağıdakilerden hangisidir? 

 

A. Planlama 

B. Örgütleme 

C. Yöneltme 

D. Denetim 

 

26. AĢağıdakilerden hangisi toplam kalite yönteminin temel unsurları arasında yer almaz? 

 

A. Kalite liderliği  

B. Personel eğitimi 

C. Çalışanların kararlara katılımı 

D. Merkezi otorite 

 

27. Hangisi trafik kazasında asli kusur sebebi sayılır?    

 

A. Tek yönlü yola ters yönden girmek    

B. İki yönlü yola ters yönden girmek    

C. Tek yönlü yolda öndeki aracı geçmek    

D. Bölünmüş yolda öndeki aracı geçmek    

 

28. Türk Ticaret Kanunu’na göre, karar defterini aĢağıdakilerden hangisi tutar? 

 

A. Gerçek kişi tacirler 

B. Ticaret sicili memurları 

C. Esnaflar 

D. Tüzel kişi tacirler 

 

29. AĢağıdaki sınır kapısı ve  ülke eĢleĢtirmelerinden hangisi yanlıĢtır? 

 

A. Dilucu - Gürcistan  

B. Öncüpınar - Suriye  

C. İpsala - Yunanistan  

D. Gürbulak - İran 

 

30.   AĢağıdakilerden hangisinde tarhiyattan önce uzlaĢma yapılmaz? 

 

A. Vergi aslı 

B. Usulsüzlük 

C. Vergi kaybı  

D. Kaçakçılık suç ve cezaları 

 

31. Bir vergi sisteminin yürütülmesine ve uygulanmasına iliĢkin tüm faaliyet ve kurallara ne 

ad verilir?  

 

A. Vergi yönetimi    

B. Vergi planlaması    

C. Vergi sosyolojisi    

D. Vergi hukuku    
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32. Ġkmalen vergi tarhı aĢağıdakilerden hangisi üzerinden yapılır? 

 

A. Verginin konusu 

B. Vergi tahsili 

C. Vergi tahakkuku 

D.  Vergi matrahı 

 

33. AĢağıdakilerden hangisi vergilendirme hatalarından değildir?  

 

A. Matrahta hata  

B. Mükellefin şahsında hata  

C. Mükellefiyette hata  

D. Mevzuda hata  

 

34. AĢağıdakilerden hangisi Vergi Usul Kanunu'na göre "mücbir sebep"in sonuçlarından 

değildir?  

 

A. Mücbir sebep hallerinde vergi terkin olunmaz.  

B. Mücbir sebep hallerinde idari sürelerde değişiklik yapılmaz.    

C. Mücbir sebep hallerinde ceza kesilmez.  

D. Mücbir sebep hallerinde tarh ve zamanaşımı dondurulur.    

 

35.   ġirketlerin iĢe baĢlama bildirimleri dıĢında yapılacak bildirimler ile iĢi bırakma ve 

değiĢiklik bildirimleri, bildirilecek olayın meydana geldiği tarihten itibaren kaç ay 

içerisinde mükellef tarafından vergi dairesine yapılır?  

 

A. 1 Ay  

B. 2 Ay  

C. 3 Ay  

D. 6 Ay  

 

36. Karayolu TaĢıma Yönetmeliğine göre "Yetki belgesi sahiplerinin sorumlulukları" ile ilgili 

verilmiĢ seçeneklerden hangisi yanlıĢtır ?  

 

A. Yetki belgesi sahipleri; Türkiye'nin taraf olduğu anlaşma ve sözleşmelere uygun olarak 

yürütülmesinden sorumludurlar. 

B. Yetki belgesi sahipleri, kendi adlarına acentelerinin acentelik sıfatıyla yapmış oldukları 

faaliyet ve işlemlerden sorumludurlar. 

C. Yetki belgesi sahipleri, Umumi Hıfzıssıhha Kanunu'nda ön görülen tedbirler, kaideler 

ve yasaklamalara uygun olarak faaliyette bulunmaktan sorumludurlar. 

D. Yolcu taşımacıları, duraklamalar hariç olmak üzere taşıtın kalkış noktasından varış 

noktasına kadar olan seyahati süresince meydana gelebilecek bir kaza nedeniyle 

yolcunun ölümü, yaralanması ya da eşyasının zarara uğramasından dolayı 

sorumludurlar.  
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37. Karayolu TaĢıma Yönetmeliğine göre, Yetki belgesi sahipleri, gerçek veya tüzel 

kiĢiliklerinin son bulması veya herhangi bir sebeple faaliyetlerini bırakmaları halinde, bu 

hallerin gerçekleĢtiği tarihten itibaren kaç gün içerisinde belgelerin asıllarını Bakanlığa 

iade etmekle yükümlüdürler? 

 

A. 30 

B. 45 

C. 60 

D. 90 

 

38. Karayolu TaĢıma Yönetmeliğine göre, yetki belgesiz bir tüzel kiĢiliğin Türk Ticaret 

Kanunu’na uygun olarak aktif ve pasifiyle bir baĢka yetki belgeli tüzel kiĢiyle birleĢmesi 

halinde; yeni sahip ve/veya ortaklar,  birleĢmenin meydana geldiği tarihten itibaren kaç 

gün içinde bu Yönetmelikte öngörülen Ģartları sağlarlar? 

 

A. 30 

B. 60 

C. 90 

D. 120 

 

39.  Karayolu TaĢıma Yönetmeliğine göre, uluslararası taĢımacılık faaliyetlerinde kullanılan 

ve yurt dıĢında bulunması sebebiyle yasal süresi içinde muayenesi yapılamayan araçlar, 

yurda giriĢ tarihinden itibaren kaç gün içerisinde müracaat edilmesi halinde yetki belgesi 

eki taĢıt belgesine kaydedilebilir? 

 

A. 10  

B. 30  

C. 60  

D. 90  

 

40. Karayolu TaĢıma Yönetmeliği'ne göre aĢağıdakilerden hangisi yanlıĢtır?  

 

A. Gerçek veya tüzel kişiler, istedikleri her farklı belgenin gerektirdiği şartları sağlamaları 

halinde bile birden fazla yetki belgesi alamazlar.  

B. Yetki belgeleri, adlarına düzenlenen gerçek veya tüzel kişiler dışında başkaları 

tarafından kullanılamaz.  

C. Yetki belgeleri hiçbir şekilde devredilemez.  

D. Yetki belgesine sahip tüzel kişiliklerdeki pay sahipliği satış, bağışlama veya muadili bir 

işlemle el değiştirebilir.  

 

41. Seyahat esnasında meydana gelen ve taĢımanın devamına engel olan sebeplerin, belirsiz 

bir süre beklemeyi mecburi kılması veya varıĢ noktasına kadar gerekli zamanın bir 

katından daha fazla beklemeyi gerektirmesi halinde aĢağıdakilerden hangisi yapılamaz?  

 

A. Bir başka güzergah izlenerek taşıma tamamlanabilir.  

B. Ek ödeme veya benzeri taleple yolcunun eşyası veya kargo başka bir araçla yolcunun 

istediği adrese gönderilebilir.  

C. Yolcu, eşya ve kargo hareket noktasına geri getirilebilir.  

D. Yolcu, güzergah üzerinde yolcunun dilediği bir yere kadar götürülebilir.  
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42. Altı aylık ücret tarifesi, süresi bitiminden itibaren kaç gün içinde yenilenmezse aynen 

uzar ve geçerli olur?  

 

A. 30 gün  

B. 45 gün  

C. 60 gün  

D. 90 gün  

 

43. Karayolu TaĢıma Kanunu'na göre yapılan sorumluluk sigortası sözleĢmelerinden doğan 

her türlü tazminat davası, hak sahibinin zararı ve tazminat yükümlüsünü öğrendiği 

tarihten itibaren kaç yıl sonra zamanaĢımına uğrar?  

 

A. 2  

B. 3  

C. 5  

D. 10  

 

44. Sigorta poliçelerinde aksi kararlaĢtırılmadı ise, poliçenin baĢlama ve bitiĢ günlerinde 

sigorta Türkiye saati ile kaçta baĢlar ve kaçta sona erer?  

 

A. Sabah 08.30 da başlar, akşam 17.30 da biter  

B. Sabah 08.30da başlar, akşam 17.00 da biter  

C. Öğlen 12.00 da başlar, öğlen 12.00 de biter  

D. Sabah 09.00 da başlar, akşam 17.30 da biter  

 

45. Yalnızca Avrupa ülkelerinde istenen Uluslararası Trafik Sigortası (Green Card) 

alabilmek için aĢağıdakilerden hangisi gerekli değildir?    

 

A. Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poliçesi 

B. Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigorta Poliçesi  

C. Araç Ruhsatı  

D. Vergi numarası  

 

46. Karayolu TaĢıma Yönetmeliği'ne göre,  aĢağıdakilerden hangisi, taĢıma iĢlerinde 

istihdam edilenlerin sorumluluklarındandır?  

   

A. Taşıma işlerinde istihdam edilenler hizmet akdine tabidir.    

B. Hizmet akdi yapılmadan personel istihdam edilebilir.    

C. Yetki belgesi sahipleri çalışanlarının ücretlerini, sosyal güvenlik ve özlük haklarını 

zamanında ve tam olarak vermek zorundadırlar.    

D. Taşıma işlerinde istihdam edilenler, işyeri ve iş güvenliğini tehlikeye düşürecek fiil ve 

eylemlerde bulunamazlar.    
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47. Karayolu TaĢıma Yönetmeliği'ne göre, tarifeli yolcu taĢımaları ile ilgili olarak 

aĢağıdakilerden hangisi yanlıĢtır?  

 

A. Terminallerde yolcu indirilip, bindirilebilir.  

B. Ara duraklarda yolcu alınabilmesi için yetki belgesi sahibine ait bir şube veya acentesi 

olmalıdır.  

C. Ara duraklar seyahatin başladığı ilk kalkış ve son varış yeri olarak kullanılabilir.  

D. Terminal ve ara duraklar dışında yolcu indirilip bindirilmez.  

 

 

48. Karayolu TaĢıma Yönetmeliği'ne göre aĢağıdakilerden hangisi yanlıĢtır?  

 

A. 6 yaşın altındaki çocuklar yolcu bileti düzenlenmeksizin kucakta seyahat edebilirler.  

B. 6 yaşın altındaki çocuklar için koltuk talep edilmesi halinde, bilet ücreti geçerli ücret 

tarifesi üzerinden % 30 indirimli düzenlenir.  

C. 6 yaş ve üzeri tüm yolcuların ayrı koltukta seyahat etmesi zorunludur.  

D. 6-12 yaş arası çocuklar için bilet ücreti geçerli ücret tarifesi üzerinden %50 indirimli 

düzenlenir.  

 

49. Karayolu TaĢıma Yönetmeliği'ne göre,  yetki belgesi sahipleri her seferde en fazla kaç 

kiĢiyi bilet keserek ücretsiz taĢıyabilir?  

 

A. Ücretsiz taşıma yapılamaz 

B. 1 yolcu ile görevli olmayan 2 personel 

C. 1 yolcu ile görevli olmayan 1 personel 

D. 2 yolcu ile görevli olmayan 1 personel 

 

50. Otobüs ve Otokarlarla Uluslararası Arızi Yolcu TaĢımacılığı AnlaĢması (INTERBUS)'na 

göre aĢağıdakilerden hangisi yanlıĢtır?  

 

A. Yolcu manifestosunun üst nüshası, seyahat boyunca otobüs veya otogarda 

bulundurulur.  

B. Taşımacı yolcu manifestosunun eksiksiz ve tamamen hatasız olarak doldurulmasından 

sorumludur. 

C.  Kontrol dökümanı olan karne, taşımacının adına hazırlanır ve bir başkasına 

devredilebilir.  

D. Yolcu manifestosu seyahat başlamadan önce taşımacı tarafından her bir seyahat için çift 

nüsha olarak doldurulur.  
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SINAVDA UYULACAK KURALLAR 

 

Bu bölüm salon baĢkanı tarafından sınav baĢlamadan önce cevap kağıtları ve soru kitapçıkları adaylara 

dağıtıldıktan sonra yüksek sesle okunacaktır.  

 

1. Sınav giriĢ belgesi ve özel kimlik belgesi yanında bulunmayan adaylar kesinlikle sınava 

alınmayacaklardır.  

 

2. Adaylar sınav bitiminde cevap kağıtları ile birlikte soru kitapçıklarını salon başkanına teslim etmek 

zorundadırlar.  

 

3. Sınava girecek adaylar sınav başladıktan 15 dakika sonra salona alınmazlar.  

 

4. Soru kitapçıklarını kontrol ederek; eksik veya baskı hatası olan kitapçıların değiştirilmesini salon başkanından 

isteyiniz. Cevap kağıdı üzerine yazacağınız yazı ve yapacağınız işaretlemelerde yumuşak uçlu kurşun kalemden 

başka kalem kullanmayınız.  

 

5. Size verilen cevap kağıdında yazılı olan T.C. kimlik numarası, adı, soyadı, sınav türü, bölümlerini kontrol 

ediniz. Sınav kitapçık türü bölümünü mutlaka doldurunuz. Cevap kağıdınız kullanılmayacak şekilde bozuksa, 

salon başkanından cevap kağıdınızın değiştirilmesini isteyiniz.  

 

6. Sınava; karalama kağıdı, telsiz, silah, elektronik cihazlar vb. araçlarla girilmez. Bu Ģekilde sınava 

girenlerin sınavı geçersiz sayılır. Adaylara ait cep telefonları sınav süresince kapalı olarak Salon Başkanı’na 

teslim edilecektir.  

 

7. Cevap kağıdınızdaki imza bölümünü imzalayınız. Cevap kağıdı üzerindeki bilgilerde elle düzeltme 

yapmayınız. Bir hata varsa salon görevlilerine söyleyerek tutanak tutmalarını sağlayınız.  

 

8. Cevaplarınızı, yuvarlağın dışına taşırmadan cevap kağıdındaki ilgili bölümü bularak işaretleyiniz. Yanlış 

karalamalarınızı düzeltirken yuvarlağın içini temizce siliniz.  

 

9. Soru sayısı ve sınav süresi, soru kitapçığının üzerinde yazmaktadır.  

 

10. Her sorunun 4 (dört) seçeneği vardır. Bu seçeneklerden sadece bir tanesi doğru cevaptır. Çift işaretlenmiş 

cevaplar yanlış cevap olarak değerlendirilir.  

 

11. Cevaplarınız puanlanırken her doğru cevaba puan verilir, yanlış cevaplarınız dikkate alınmaz. Her soru eşit 

puandır.  

 

12. Sınav süresince cevap kağıdınızın başkalarınca görülmesine izin vermeyiniz. Başkasının kağıdına 

bakmayınız. Sınav başladıktan sonra salon başkanı, gözetmen veya diğer adaylar ile konuşmayınız. Yetkililere 

soracağınız soruları sınav başlamadan önce sorunuz. Bilgisayar ortamında kopya analizi yapılacağından ikili ve 

toplu kopya çektiği anlaşılan adayların sınavı geçersiz sayılacaktır.  

 

13. Sorulara verdiğiniz cevapları herhangi bir Ģekilde almanız yasaktır. Bu kurala uymayanların sınavı 

geçersiz sayılır.  

 

14. Sınavınız bittiğinde cevap kağıdını ve soru kitapçığını sıranın üzerinde kesinlikle bırakmayınız. Bunları 

salon görevlilerine teslim ederek salon aday yoklama listesinde adınızın karşısındaki ilgili sütunu imzalayınız. 

Sınavı biten adaylar sınav süresinin sonunu beklemeden salondan ayrılmak zorundadırlar.  

 

15. Sınav süresi 60 dakika olup, sınavın ilk 15 (on beş) dakikası sınav salonundan çıkmak yasaktır.  

BAŞARILAR DİLERİZ. 
 


