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Sinav bitiminde cevap kagidi ile birlikte iade edilecektir.
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Yaralanmalarda yaral bolgeye verilecek pozisyon asagidakilerden hangisidir?

A. Bas seviyesinin altinda kalmasi saglanir.
B. Kalp ile ayni seviyede olmasi saglanir.

C. Kalp seviyesinin altinda kalmas1 saglanir
D. Kalp seviyesinin {istiinde kalmas1 saglanir.

Cumhurbaskanina kim vekalet eder?

A. Basbakan

B. Anayasa Mahkemesi bagkani
C. Cumhurbaskani genel Sekreteri
D. TBMM Baskani

Tiirk Ticaret Kanununa gore, gercek sahislardan bilanco esasina gore tacir olan,
asagidaki defterlerden hangisini tutmak zorunda degildir?

A. Yevmiye defteri
B. Defteri Kebir
C. Envanter Defteri
D. Karar Defteri

Is Kanununa gore, is sozlesmesi feshedilen isci, fesih bildiriminde sebep
gosterilmedigi veya gosterilen sebebin gecgerli bir sebep olmadig: iddiasi ile fesih
bildiriminin tebligi tarihinden itibaren ka¢ giin icinde is mahkemesinde dava
acabilir?

A. 10 giin
B. 15 giin
C. 30 giin
D. 45 giin

Ozel kanunlar1 geregince belirli isler i¢cin vergiden tamamen veya kismen muaf
olarak ithal olunan esyay: ithal amaci1 disinda kullanmak veya satmak veya bilerek
satin almak fiili asagidaki suc¢lardan hangisinin kapsamina girer?

A. Vergi kagirma

B. Kagakeiliga miisamaha
C. Vergide usulsiizliik

D. Kagakeilik

Asagidakilerden hangisi orta ve uzun vadeli finansal tahmin yontemlerinden birisi
degildir?

Satiglarin yilizdesi yontemi
Regresyon analizi yontemi
Oranlar yontemi
Siirdiiriilebilirlik yontemi

COow>
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7. Asagidakilerden hangisi sevk mektubunda yer alir?

A. Yiikiin 6zelliginin tarifi, ambalaj sekli ve tehlikeli yiikler s6z konusu oldugunda
bunlarin herkesce anlasilacak sekilde tarifi

B. Tasima iicretleri (tasima bedeli, ek giderler, giimriik resimleri ve mukavelenin
akdinden teslime kadar yapilan 6demeler.)

C. Aksine olabilecek herhangi bir hilkme bakilmaksizin tasimanin bu tagima

s0zlesme hiikiimlerine tabi oldugunu bildirir not.
D. Hepsi

8. Asagidakilerden hangisi pazarlama anlayisinda odak noktasidir?

A. Mamuller

B. Tiiketici Ihtiyaclari

C. Satis hacmi yoluyla karlar

D. Tiiketici tatmini yoluyla karlar

9. Asagidakilerden hangisi siire¢c yonetimine yonelmeye etki eden dis nedenler
arasinda degildir?

A. Globallesme
B. Hizmet teknolojilerindeki gelismeler
C. Artan rekabet
D. Finansal gostergelerdeki bozulmalar

10. Asagidakilerden hangisi isletmenin is giicii arzim1 belirlemek amaciyla kullanilan
araclar arasinda yer almaz ?

A. Organizasyon semalar1
B. Hareket zaman etiitleri
C. Isgiicii envanteri

D. Personel devir orani

11. Depolama siire¢lerinde kullanilan araclar, sistemler ile sabit ve degisken
maliyetlerin toplamina ne ad verilir ?

Envanter bulundurma maliyetleri
Birim miktar maliyetleri

Tasima maliyetleri

Depolama maliyetleri

COow>

12. Asagidakilerden hangisi tasima tipinin belirlenmesindeki pazar baglantih
faktorlerden birisidir?

A. Arag-gere¢ masraflari
B. Sigorta

C. Rekabet derecesi

D. lletisim maliyeti
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13. “Olumsuz eylemler miisteri ile kurum arasinda iliskilerin kisa siirede sona ermesine
neden olur.”

Asagidakilerden hangisi olumsuz eylemlerden biridir?

Soruna odaklanmama

Acik ve diiriist olma

Miizakere ile ¢6ziime ulagsma arzusu
Talepleri ilgili birimlere iletme

COow>

14. Asagidakilerden hangisi yonetim sozlesmelerinin avantajlarindan degildir?

A. Yonetimsel ve teknik uzmanlik saglanmasi.

B. Politik yonlendirme hakkinin sakli tutulmas.

C. Yonetim ve beceriyi iceren teknolojini transfer edilmesi.
D. Isletme kontroliiniin giiclenmesi

15. ADR'ye gore, Stmif 1 hangi tehlikeli madde sinifim ifade etmektedir?

A. Gazlar

B. Patlayici madde ve nesneler
C. Yanici kati maddeler

D. Asindirict maddeler

16. Uluslararas1 Karayolu Tasimacihigi Yapan Tasitlarda Calisan Personelin Calisma
Siirelerine Iliskin Avrupa Anlasmasi (AETR)'na gore; kontrol aygitinda kullanilan
kayit kartlarinin saklanma siiresi ne kadardir?

A. Sadece aragta 1 ay

B. Aracta 1 ay, isletmede 1 y1l
C. Aragta 2 ay, isletmede 1 yil
D. Aracta 1 ay, isletmede 2 y1l

17. Sigortacilikta kullanilan KLOZLAR teriminin anlam nedir?

A. Ait oldugu sigortanin genel ve 6zel sartlaridir.
B. Meydana gelen kaza ¢esitlerinin adidir.

C. Kaza aninda derlenecek evraklarin adidir.

D. Sigorta siiresini belirleyen tarihtir.

18. Gercgek Kisi, tacir sifatim1 hangi halde kazanir?

Ticari igletmeye ortak olmasi halinde

Ticari isletmeye temsilci olmasi halinde
Yetkili makamin iznini almas1 halinde

Ticari igletmeyi kendi adina isletmesi halinde

OOw>
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19. Asagidakilerden hangisi Miisteri Iliskileri Yonetimi (CRM) tammlamalarindan
birisi degildir?

A. CRM, miisteriyi tasarim noktasina (merkeze) yerlestiren ve miisteri ile yakin iliski
kuran bir yonetim felsefesidir.

B. CRM, satis, pazarlama ve servis siireclerini daha etkin hale getirmek i¢in
gelistirilmis isleme stratejisi / kiiltiirtidiir.

C. CRM, miisteri bilgilerini kullanarak miisteri sadakatini ve sonugta miisteri
degerini artirma bilimidir.

D. CRM, is ve enformasyon akislarinin 6ncelikle sirket ihtiyaglarina gore
tasarlanmasidir.

20. “Karayolu Tasima Yonetmeligi’ne gore, yetki belgesi sahipleri; ariza, kaza ve
benzeri istisnai hallerde yapacaklar1 tasimacilik faaliyetlerinde diger yetki belgesi
sahiplerinin tasit belgelerinde kayith 6zmal tasitlar1 gegici olmak Kkaydiyla
kullanabilirler.”

Bu durumu en ge¢ ka¢ is giinii icinde Bakanhga yazihh olarak bildirmek
zorundadirlar?

A5
B. 7
C. 10
D. 15

21. Yonetimin temel fonksiyonlar1 acisindan bakildiginda, insan davramslarimi temel
alan ve calisanlarin daha yiiksek performansla ¢aliymasim1 hedefleyen yonetim
fonksiyonu hangisidir?

A. Planlama
B. Organizasyon
C. Liderlik
D. Kontrol

22. Asagidakilerden hangisi siire¢ analizinin ilk asamasidir?
A. Siire¢ sahibinin atanmasi
B. Siire¢ analizi ve metodolojisine iligkin temel egitimin alinmasi
C. Siireg¢ ekibinin olusturulmasi

D. Yeniden tasarimin onaylanmasi

23. Asagidakilerden hangisinde tarhiyattan énce uzlasma yapilmaz?

A. Vergi ash

B. Usulsiizliik

C. Vergi kayb1

D. Kagakgeilik su¢ ve cezalari
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24. Sorumluluk sigortas1 sozlesmelerinden dogan her tiirlii tazminat davasi, hak
sahibinin zarar ve tazminat yiikiimliisiinii 6grendigi tarihten itibaren kac¢ y1l sonra
zaman asimina ugrar?

ooOw>
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25. Deneme siireli is sozlesme siiresi en fazla ka¢ ay yapilabilir?

A. lay

B.
C.
D.

2 ay
4 ay
6 ay

26. Is Kanunu’na gore, cahsma siireleri ve sonuclar: ile ilgili asagidaki ifadelerden
hangisi yanhstir?

A.

B.

C.

D.

Taraflarin anlagsmasi ile haftalik normal ¢alisma siiresi, i yerinde haftanin
calisilan giinlerine, glinde 11 saati asmamak kosulu ile farkl: sekilde dagitilabilir.
Telafi ¢aligmalari, giinliik en ¢ok caligma siiresini agmamak kosulu ile giinde 3
saatten fazla olamaz.

Fazla calisma yapan isci, isterse bu caligma karsilig1 zaml iicret yerine, fazla
calistig1 her saat karsihiginda 1 saat 30 dakikay1 serbest zaman olarak kullanabilir
Tatil giinlerinde de telafi caligmasi yaptirilabilir.

27. Bir hukuk diizeninde mevcut olan normlar, dagimk halde ve rastgele degil,
hiyerarsik bir diizendedir ve bu normlarin arasinda althk-iistliik iliskisi vardir.
Buna gore asagidaki siralamalardan hangisi dogrudur?

A
B.
C.
D.

Kanun, Kanun Hiikmiinde Kararname, Y onetmelik, Tiiziik
Kanun, Kanun Hiikmiinde Kararname, Tiiziik, Yonetmelik
Kanun, Kanun Hiikkmiinde Kararname, Tiiziik, Y6netmelik, YOnerge
Anayasa, Kanun, Kanun Hiikmiinde Kararname, Tiiziik, Y onetmelik

28. Romork takilmis bir aracta uygulanacak hiz ile ilgili asagidakilerden hangisi
dogrudur?

A

B.

C.

Romorku ¢eken ara¢ kendi sinifinin hiz limitlerinde kullanilabilir

Romorku ¢eken arag kendi sinifinin hiz limitinden 20 km /saat daha diistik hizla
kullanilmalidir

Romorku ¢eken ara¢ kendi sinifinin hiz limitinden 10 km /saat daha diisiik hizla
kullanilmalidir

Romorku ¢eken arag i¢in hiz limiti 20 km/saat arttirilabilir



29.

30.

31.

32.

33.

34.
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Asagidakilerden hangisi pismanlik uygulamasindan yararlanmanin kosullarindan
biri degildir?

Pismanlik dilek¢esinin idarece incelemeye baslamadan verilmesi
Pismanlik dilekgesinin idarenin su¢u 6grenmesinden 6nce verilmesi
Miikellefin vergi cezasinin 1/3"linii 6demesi

Miikellefin gecikme zammini 15 giin i¢inde 6demesi

Cowmp

Ticari isletme devrinde devredenin vadesi gelmemis bor¢lardan sorumlulugu
hakkinda asagidakilerden hangisi dogrudur?

Devralanin bor¢lar1 ddememesi halinde sorumludur.
Devreden borglardan sorumlu degildir.

Vade tarihinden itibaren iki y1l gegerlidir.

Ihbar ve ilan tarihinden itibaren iki y1l gegerlidir.

Cow»

flk yardimin temel uygulamalar1 hangisinde diizgiin siralanmstir?

Kurtarma-koruma-bildirme
Koruma-kurtarma-bildirme
Koruma-bildirme-kurtarma
Bildirme-koruma-kurtarma

COw>

G1 ve G2 yetki belgesi sahipleri en fazla ka¢ adet yetki belgesi sahibiyle sozlesme
yapabilirler?

A 2
B. 5
C. 10
D. 12

Kacake¢ilikla Miicadele Kanunu’na gore; kacak esya naklinde kullanilan tasit
sahibinin aracin degeri kadar teminati allkoyma tarihinden itibaren kac giin icinde
giimriik idaresine teslim etmesi halinde, ara¢ sahibine iade edilir?

A. 7 gilin
B. 10 giin
C. 15gin
D. 30 giin

Asagidaki ifadelerden hangisi bilangonun aktifi i¢cin dogru bir 6nermedir?

Odenmis sermaye bilangonun aktifinde yer alan bir kalemdir.

Varliklar, bor¢lar ve 6z kaynaklarin farkindan olusur.

Personele olan maas borglar1 bilangoda aktifte yer alir.

Varliklar, sirketin sahip oldugu ya da kontrol ettigi ve deger tagiyan kalemlerden
olusur.

OOw>



UDY 4

35. Asagidaki yetki belgesi sahiplerinden hangileri tasima faturasi diizenleyemezler?

A. AB,C
B. F.GH
C. DG

D. Sadece G

36. Asagidakilerden hangisi insan Kaynaklar: planlamas1 amaclarindandir?

A. Isgorenlerin i¢inde bulundugu fiziksel ve moral kosullarini iyilestirmemek

B. Isgiicii ihtiyacindaki daralmalar1 dnceden gorerek ihtiyaglarin buna gére
karsilanmamasini saglamak

C. Yatirilan parasal ve ekonomik sermayenin karlilig1 tizerinde rol oynayan personel
maliyetini kontrol etmek

D. Misteriye 6zel stratejiler gelistirmek

37. “Esya ve kargo tasimalarinda; C2, C3, L2 ve M3 yetki belgeleri eki tasit belgelerine
asgari kapasitenin disinda kaydedilecek tasitlar ......... yasindan biiyiik olamaz. Bu
yetki belgeleri icin asgari kapasiteyi saglayacak sayida 6zmal tasitlarin ilk basvuru
ve faaliyet siiresince ......... yasindan biiyiik olmamasi sarttir.”

Karayolu Tasima Yonetmeligi’ne gore yukaridaki boslugu doldurunuz.

A. 18-14
B. 19-12
C. 20-12
D. 20-14

38. Nakliyecinin tasidigi malin degerinin azalmasina neden olan her tiirlii maddi
kotiilesme ne olarak tanimlanir?

A. Miilkiyet
B. Hasar
C. Halefiyet
D. Floatan

39. Vergi uyusmazhiklar: nedeni ile vergi idaresi ile miikellef veya vergi sorumlular:
arasinda ¢ikan uyusmazhklarla ugrasan vergi hukuku kismi asagidakilerden
hangisidir?

Vergileme hukuku
Vergi icra hukuku
Vergi ceza hukuku
Vergi yargilama hukuku

Cow»
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40. Kurumlar Vergisi Kanunu'na gore, tam ve dar miikellef ayrimi asagidakilerden
hangisine gore yapilir?

A. Kurumun kanuni veya ig merkezlerinin Tiirkiye'de bulunup bulunmadigina gore.
B. Tiirkiye'de kaldig: siireye gore.

C. Ikametgahlarina gore.

D. Sermayenin biiyiikliigline gore.

41. Kryo kabi asagidakilerden hangisidir?

A. Kryo kabi, gaz formundaki maddeler i¢in, metal veya plastikten yapilmis bir
bidondur.

B. Kryo kabi, ¢cabuk paslanan maddeler i¢in, metal veya camdan yapilmis bir tank
konteynerdir.

C. Kryo kabi, kat1 zehirli maddeler i¢in, sert plastikten yapilmis kapasitesi
maximum 50 Kg'lik kaptir.

D. Kryo kabi, derin dondurulmus, sivilagtirilmis gazlar i¢in, hareketli, 1s1 yalitimls,
kapasitesi maximum 1000 litre olan basing kabidir.

42. | - Aragla ilgili bilgilere erisim.
Il - Siiriicii denetiminin saglanmasi.
I11 - Personelin egitilmesi.
IV - Internetten arac izleme.

Yukaridakilerden hangileri Mobil izleme Sisteminin faydalarindandir?

A l-1-1V
B. I-1lI-1V
C. I-lI-1-1v
D. I-11-111

43. Asagidakilerden hangisi iletisim teknolojilerinin getirilerinden degildir?

A. Maliyet avantaji

B. Is siirekliligi

C. Verimlilik, karlihik

D. Koordinasyon hatalari

44. Asagidakilerden hangisi arag takip sistemlerinin tiirlerinden biri degildir?

Kameralar

GSM tabanl sistemler
Uydu tabanli sistemler
Kara kutu sistemler

COow>
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45. Simir kapilari ile bu kapilardan ¢ikis yapilan iilke eslesmesinde asagidakilerden
hangisi yanhstir?

A. Cilvegozii-Suriye
B. Sarp-Gircistan

C. Derekdy-Yunanistan
D. Onciipinar-Suriye

46. Asagidakilerden hangisi pazar béliimlemenin sagladig1 yararlardan biri degildir?

A. Pazara uygun ve etkili pazarlama karmalarinin gelistirilmesi.
B. Pazar boliimiiniin ihtiyaglarinin daha iyi saptanmasi.

C. Yeni pazar firsatlarinin ele gegirilmesi.

D. Pazarlama maliyetlerinin azalmasi.

47. Karayolu Tasima Yonetmeligi’ne gore, asagidakilerden hangisi yanhstir?

A. Araglarda yapilan tadilatlarin Araglarin Imal, Tadil ve Montaji Hakkinda
Yonetmelige uygun ve arag tescil belgesine islenmis olmasi zorunludur.

B. Tadilat yapilmak suretiyle koltuk kapasitesi artirilmis yolcu tagimaya mahsus
tagitlar izin alinmak suretiyle yetki belgeleri eki tasit belgelerine kaydedilebilir.

C. Sogutma tertibat1 bulunanlar hari¢ romork ve yar1 romorklarda yakit deposu
bulundurulamaz.

D. Sogutma tertibat1 bulunan romork ve yari1 romorklarda sadece sogutma tertibatinin
calistirilmasi igin gereken yakit deposu bulundurulabilir.

48. Miisteri iliskilerinde “temas am1” asagidaki aciklamalarin hangisinde dogru olarak
aciklanmaktadir ?

A. Sunulan hizmetin miisteriye ulasmasidir.

B. Yeni bir miisterinin sunulan teklifi kabul etmesidir.

C. Nakliye ile ilgili zorunlu belgelerin miisteriye ulagmasidir.

D. Miisteri ve ¢alisanlarin karsi karsiya geldigi temas noktalaridir.

49. Miisterinin sahip oldugu iiriiniin tamir veya hata nedeni ile degistirilmesi icin
iiretici sirkete geri gonderildigi, tamir edilmis veya degistirilmis iiriinlerin
miisteriye tekrar iletilmesiyle tamamlanan lojistik faaliyete ne ad verilir?

A. Gelis Lojistigi
B. Cikis lojistigi
C. Cevik lojistik
D. Ters Lojistik

50. Kurum ile bayi/acente veya bolge miidiirliikleri gibi temsilcilikler arasinda veri
akisinin 6zel bir giivenlik tiineli iizerinden saglanmasi servisine ne ad verilir?

SMS
VPN
MMS
GPRS

OOw>
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SINAVDA UYULACAK KURALLAR

Bu béliim salon baskam tarafindan sinav baslamadan 6nce cevap kagitlar1 ve soru kitapciklar
adaylara dagitildiktan sonra yiiksek sesle okunacaktir.

1. Smav giris belgesi ve o0zel kimlik belgesi yaninda bulunmayan adaylar Kkesinlikle sinava
alinmayacaklardir.

2. Adaylar sinav bitiminde cevap kagitlari ile birlikte soru kitapgiklarini salon baskanina teslim etmek
zorundadirlar.

3. Simava girecek adaylar sinav bagladiktan 15 dakika sonra salona alinmazlar.

4. Soru kitapgiklarimi kontrol ederek; eksik veya baski hatasi olan kitapgilarin degistirilmesini salon
baskanindan isteyiniz. Cevap kagidi lizerine yazacaginiz yazi ve yapacaginiz isaretlemelerde yumusak
uclu kursun kalemden baska kalem kullanmayiniz.

5. Size verilen cevap kagidinda yazili olan T.C. kimlik numarasi, adi, soyadi, sinav tiirii, boliimlerini
kontrol ediniz. Sinav Kkitap¢ik tiirii boliimiinii mutlaka doldurunuz. Cevap kagidiniz kullanilmayacak
sekilde bozuksa, salon baskanindan cevap kagidinizin degistirilmesini isteyiniz.

6. Smava; karalama kagidi, telsiz, silah, elektronik cihazlar vb. araglarla girilmez. Bu sekilde
sinava girenlerin sinavi gecersiz sayilir. Adaylara ait cep telefonlar1 sinav siiresince kapali olarak Salon
Baskani’na teslim edilecektir.

7. Cevap kagidinizdaki imza boliimiinii imzalaymiz. Cevap kagidi {izerindeki bilgilerde elle diizeltme
yapmayiniz. Bir hata varsa salon gorevlilerine sOyleyerek tutanak tutmalarini saglayiniz.

8. Cevaplarinizi, yuvarlagin digina tagirmadan cevap kagidindaki ilgili bolimii bularak isaretleyiniz.
Yanlis karalamalariniz1 diizeltirken yuvarlagin i¢ini temizce siliniz.

9. Soru sayis1 ve sinav siiresi, soru kitap¢iginin iizerinde yazmaktadir.

10. Her sorunun 4 (dort) secenegi vardir. Bu segeneklerden sadece bir tanesi dogru cevaptir. Cift
isaretlenmis cevaplar yanlis cevap olarak degerlendirilir.

11. Cevaplariniz puanlanirken her dogru cevaba puan verilir, yanls cevaplarimz dikkate alinmaz. Her
soru esit puandir.

12. Sinav siiresince cevap kagidinizin baskalarinca goriilmesine izin vermeyiniz. Bagkasinin kagidina
bakmayiniz. Sinav basladiktan sonra salon bagkani, gdzetmen veya diger adaylar ile konusmayiniz.
Yetkililere soracaginiz sorulari sinav baglamadan Once sorunuz. Bilgisayar ortaminda kopya analizi
yapilacagindan ikili ve toplu kopya ¢ektigi anlasilan adaylarin sinavi gegersiz sayilacaktir.

13. Sorulara verdiginiz cevaplar1 herhangi bir sekilde almamz yasaktir. Bu kurala uymayanlarin
sinavi gecersiz sayilir.

14. Smavimz bittiginde cevap kagidin1 ve soru kitapgigini siranin {izerinde kesinlikle birakmayiniz.
Bunlari salon gorevlilerine teslim ederek salon aday yoklama listesinde adinizin karsisindaki ilgili siitunu

imzalaymiz. Sinavi biten adaylar sinav siiresinin sonunu beklemeden salondan ayrilmak zorundadirlar.

I5. Siav siiresi 60 dakilfa olup, sinavin ilk 15 (on bes) dakikasi sinav salonundan ¢ikmak yasaktir.
BASARILAR DILERIZ.
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