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Bu Kkitapcik 50 (elli) soru ve 12 (on iki) sayfadan olusmaktadir. Sinav siiresi 60 dakikadir.

Sinav bitiminde cevap kagidi ile birlikte iade edilecektir.
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1. Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?

A. Her yolcu i¢in ayr1 bilet diizenlenmesi zorunlulugu yoktur.

B. Satilan yolcu bileti geri alinmaz.

C. Tasitlarin trafik tescil belgesinde belirtilen toplam koltuk sayis1 disinda yolcu
tasmabilmesi i¢in Ulastirma Bakanligindan izin belgesi alinmas1 zorunludur.

D. Her seferde bir yolcu ile bu seyahatte gorevli olmayan en fazla iki personel bilet
kesilerek ticretsiz taginabilir

2. Karayolu Tasima Yonetmeligine gore, asagidaki ifadelerden hangisi yanhstir?

A. Diizenli yolcu tagimalarinda yetki belgesi sahipleri ve acenteleri her yolcu i¢in ayr1 bilet
diizenlemek zorundadirlar

B. Bir yolcuya bilet karsilig1 satilan koltuk, bir bagkasina miikerrer olarak satilamaz

C. Tasitlarin trafik tescil belgesinde belirtilen toplam koltuk sayist disinda yolcu tasmamaz

D. Yolcunun seyahat siiresince yolcu biletlerini yanlarinda bulundurma zorunlulugu
yoktur.

3. "Tadilat yapilmak suretiyle koltuk kapasitesi artirilmis yolcu tasimaya mahsus tasitlar
yetki belgeleri eki tasit belgelerine .........ccceevveerenniinninnnninnnss.”

Karayolu Tasima Yonetmeligi'ne gore, yukaridaki bosluk hangisi ile tamamlanmahdir?

A. Kaydedilir.

B. Kaydedilmez.

C. Tadilat yapilmadan onceki-hali-ile kaydedilir.
D. Higbiri

4. Karayolu Tasima Yonetmeligi'ne gore, yetki belgesi sahipleri, yetki belgesinin gecerlilik
siiresi boyunca faaliyetine siirekli olarak ka¢ aydan fazla ara veremezler?

A 3
B. 6
C. 12
D. 18

5. Sigortalinin ve sigortacinin yiikiimliiliikleri asagidakilerden hangisidir?

A. Prim 6demek

B. Police gereklerini yerine getirmek

C. Hasar/olaylar1 zamaninda ihbar etmek
D. Hepsi

6. Asagidakilerden hangisi gecici ve dogru kanama durdurma yontemlerindendir?

Kanayan yere tiitiin bastirmak

Kanayan yere tentiirdiyot dokmek

Kanayan yere parmakla basin¢ uygulamak

Higbir sey yapmadan hekimin dnlem almasmi beklemek

cawy»
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7. Sigorta sirketinin tazminat 6demesine konu olan bir olayda, sigortalinin meydana gelen
zarardan dolay: iiciincii sahislara bir dava hakki varsa sigorta sirketinin, tazminati
odedikten sonra bu Kkisilere tazmin ettigi oranda alacak davasi1 acma hakkina sahip olmasi
neyi ifade eder?

Police
Reasiirans
Kasko
Riicu

oSOwp>

8. Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Policesine gore tazminat
odeyen sigorta sirketi hangi hallerde 6dedigi tazminati sigortalisina riicu eder?

A. Siirlicii alkollii iken kaza yapmigsa

B. Zarar goren taraf alkollii ise

C. Polige sahibi sigortal arag siiriiclisii kusurlu ise

D. Kazaya sebep olan siiriicli tazminat 6demeyi kabul ettigini yazili olarak

9. Boyun, sirt ve bel omurlan kiriklarinda kazazede uygun sekilde tespit ve nakil edilmezse
asagidakilerden hangisi meydana gelir?

Nabiz atislar1 hizlanir.
Bulant1 ve kusma olur.
Viicudun bir bolgesi felg olur.
Viicut sicakligi artar.
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10. I1k yardimin temel uygulamalary hangisinde diizgiin siralanmistir?

Kurtarma-koruma-bildirme
Koruma-kurtarma-bildirme
Koruma-bildirme-kurtarma
Bildirme-koruma-kurtarma

caw»

11. Tiirkiye'de bulunan bir yabanci asagidaki haklardan hangisinden yararlanabilir?

A. Sec¢me hakki

B. Secilme hakki

C. Memur olma hakki
D. Miilkiyet hakk1

12. Ticari isletme ile ilgili konularin, tacirin ve iiciincii Kisilerin c¢ikarlar1 yoniinden
aciklanmasina hizmet eden sicil asagidakilerden hangisidir?

A. Marka sicili
B. Tapu sicil

C. Isletme sicili
D. Ticaret sicili
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13. Kurumlar Vergisi Kanunu'na gore, tam ve dar miikellef ayrimi asagidakilerden
hangisine gore yapilir?

A. Kurumun kanuni veya is merkezlerinin Tiirkiye'de bulunup bulunmadigma gore.
B. Tiirkiye'de kaldig: siireye gore.

C. Ikametgahlarma gore.

D. Sermayenin biiyiikliigiine gore.

14. Is Kanunu’na gore, ¢cahsma siireleri ve sonuclan ile ilgili asagidaki ifadelerden hangisi
yanhstir?

A. Taraflarin anlagmasi ile haftalik normal ¢alisma siiresi, is yerinde haftanin ¢alisilan
giinlerine, giinde 11 saati asmamak kosulu ile farkli sekilde dagitilabilir.

B. Telafi caligmalari, glinliik en ¢ok ¢alisma siiresini agmamak kosulu ile giinde 3 saatten
fazla olamaz.

C. Fazla galigma yapan is¢i, isterse bu ¢aligma karsiligi zamli iicret yerine, fazla galigtigi
her saat karsiliginda 1 saat 30 dakikay1 serbest zaman olarak kullanabilir

D. Tatil giinlerinde de telafi caligmasi yaptirilabilir.

15. Isveren tarafindan iscinin sebep géstermeksizin bir ayda toplam kac is giinii gelmemesi
halinde is akdi feshedilir?

onwp
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16. Gaiplik kararinin istenebilmesi icin, oliim tehlikesinin iizerinden en az ne kadar siire
gecmis olmasi gerekir?

I ay
3ay
6 ay
1 yil

caw»

17. Kisilerle devlet arasindaki iliskileri diizenleyen hukuk kurallarindan dogan haklara ne ad
verilir?

Kamu haklar1
Nisbi haklar
Ozel haklar
Mutlak haklar

cawy»

18. Kamu giderlerini ve kamu hizmetinin giderlerini karsilamak iizere devletin tek tarafh
olarak ve kanunla Kisilerin gelir, gider ve mallarindan aldig1 ekonomik degere ne denir?

A. Vergi
B. Harg
C. Gelir
D. Serefiye
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19. Mal veya hizmet dis satimindan dogan alacaklarin bir banka yada bu konuda
uzmanlasmis bir finans kurumu tarafindan satin alinmasi1 hangi finansal teknigi
tammmlamaktadir?

A. Factoring

B. Forfaiting

C. Risk sermayesi
D. Leasing

20. isletme sahipleri tarafindan saglanan kaynagin bir birimine diisen kar payim gosteren
oran hangisidir?

A

B.
C.
D

Ekonomik rantabilite orani
Finansal kaldira¢ orani

Mali rantabilite orani
Ozkaynaklar devir hiz1 orani

21. Asagidakilerden hangisi tasimacilikta élcek ekonomisini aciklamaktadir?
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22. Gelir

A
B
C
D

Tasman yiik miktar1 arttik¢a tagima maliyeti azalir.

Tasman yiik miktar1 azaldikea tasinan yiik birim maliyeti azalir.

Tasman yiik miktar arttik¢a, taginan yiikk birim maliyeti azalir.

Tasmmacilikta 6lgek ekonomisinin taginan yiik miktari ile degil, tasman mesafe ile
iligkisi vardir.

tablosu ile ilgili olarak asagidakilerden hangisi dogrudur?

. Gelir tablosunun formati sirketten sirkete farklilik gésterebilir.
. Sirketin belli bir tarihteki durumunu gosterir.

. Gelir tablosunda yer alan kalemler arasinda mahsup yapilamaz.
. Gelir tablosunda yer alan kalemler arasinda mahsup yapilabilir

23. Asagidakilerden hangisi Nakit Orani'm gosterir ?

cawy»

Donen varliklarmn kisa vadeli yabanci kaynaklara orani

Mevcut degerlerin kisa vadeli yabanci kaynaklara orani

Uzun vadeli yabanci kaynaklarin toplam yabanci kaynaklara orani
Duran varliklarin kisa vadeli yabanci kaynaklara orani

24. Tiirkiye’de yapilan asagidaki islemlerden hangisi katma deger vergisine tabi degildir?

A. Ticari, smai, zirai faaliyet ve serbest meslek (teslim ve hizmetler)

B

C.

. Gerg¢eklesmis ihracat
Her tiirlii mal ve hizmet ithali

D. Diger faaliyetlerden dogan teslim ve hizmetler
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25. Asagidakilerden hangisi Miisteri iliskileri Yonetimi (CRM)'nin ana stratejilerinden
degildir?

A. Yeni miisteriler bulmak.

B. Terk etmis miisteriyi birakmak.

C. Mevcut ve potansiyel miisterilere capraz satis yapmak.
D. Miisterinin sadakatini kazanmak.

26. Asagidakilerden hangisi yonetim teorisinin gelisimini etkileyen faktorlerden biri degildir?

A. Sosyal giigler

B. Teknolojik giigler

C. Ekonomik giicler

D. Standartlasmaya yOnelik giicler

27. Asagidakilerden hangisi pazarlama anlayisinda odak noktasidir?

A. Mamuller

B. Tiiketici Ihtiyaglari

C. Satis hacmi yoluyla karlar

D. Tiiketici tatmini yoluyla karlar

28. Asagidakilerden hangisi pazar boliimlemenin sagladig1 yararlardan biri degildir?

A. Pazara uygun ve etkili pazarlama karmalarinin gelistirilmesi.
B. Pazar boliimiiniin ihtiyaglarinin daha iyi saptanmasi.

C. Yeni pazar firsatlarinin ele gegirilmesi.

D. Pazarlama maliyetlerinin azalmasi.

29. Asagidakilerden hangisi insan kaynaklar1 planlama siireci fonksiyonlar arasinda yer
almaz?

Bilgi toplama ve durum analizi

Isgiicii talebinin belirlenmesi

Firmanin gayrimenkul yatirim kararlariin belirlenmesi
Insan kaynaklari ihtiyaglarinin belirlenmesi

cawy»

30. Siiriiciiniin sicil bilgileri, is deneyimi, saghk ve egitim durumu, siiriicii belgesi uygunlugu,
siiriicii kariyer planlamasi, siiriicii egitimi ve gerekli sertifikalarin tedariki, siiriicii
harcirahlarimin  tespiti ve giizergah avanslarinin belirlenmesi gibi bilesenler
asagidakilerden hangisinin temel bilesenleridir?

Stirticti Bilgi Takip Sistemi
Miisteri Iliskileri Y&netimi
Glizergah Planlama

Depo Antrepo Operasyonlari

cawy»
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31. Tasima senetleri icin asagidakilerden hangisi dogrudur?

Malin gonderildigini gésteren makbuz niteligi tagirlar.
Malin miilkiyetini temsil ederler.

Ciro suretiyle devredilemezler.

Ciro edilebilir nakliye belgeleridir.

cawy»

32. “Olumsuz eylemler miisteri ile kurum arasinda iliskilerin kisa siirede sona ermesine
neden olur.”

Asagidakilerden hangisi olumsuz eylemlerden biridir?

A. Tarifesiz yolcu tasimalarinda tasima so6zlesmesi yapilmasi tagimacinin istegine baghdir.

B. Tasmma sozlesmelerinde, akit taraflarin adi, soyadi veya unvanlar ile kalkis ve varig
yerinin belirtilmesi zorunludur

C. Tasman yolcularin numaralandirilmis oturma yerlerine gore diizenlenmis yolcu isim
listesinin bulunmasi zorunludur.

D. Yapilan tagima s6zlesmesine uygun fatura diizenlenmesi ve bir niishasinin yapilacak
denetimlerde ibraz edilmek iizere seyahat esnasinda tasit tizerinde bulundurulmasi
zorunludur.
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36. Asagidakilerden hangisi Miisteri lliskileri Yonetimi (CRM) tamimlamalarindan birisi
degildir?

A. CRM, miisteriyi tasarim noktasina (merkeze) yerlestiren ve miisteri ile yakin iligki
kuran bir yonetim felsefesidir.

B. CRM, satis, pazarlama ve servis siireclerini daha etkin hale getirmek i¢in gelistirilmis
isleme stratejisi / kiiltiirtidiir.

C. CRM, miisteri bilgilerini kullanarak miisteri sadakatini ve sonugta miisteri degerini
artirma bilimidir.

D. CRM, is ve enformasyon akislarinin dncelikle sirket ihtiyaclarina gore tasarlanmasidir.

37. Asagidakilerden hangisi orta vadeli kredi kullanim amaclarindan birisi degildir ?

A. Sabit sermaye yatirimlariin, baslangi¢c donemindeki finansmaninda.
B. Firmalarm isletme sermayesinin arttirilmasinda.

C. Gegici finansman ihtiyaclarinin karsilanmasinda.

D. Isletmenin modernizasyonunun saglanmasinda.

38. Tiirk Ticaret Kanunu’na gore; tacir, ticari isletmesinin acildig giinden itibaren kag giin
icinde ticari isletmesini ve ticaret unvanini, isletme merkezinin bulundugu yerdeki ticaret
siciline tescil ve ilan ettirmek zorundadir?

A. 10 giin
B. 15 giin
C. 30 giin
D. 45 giin

39. “Diizenli seferler haricindeki uluslararasi yolcu tasimacihig: s6z konusu oldugunda
soforler.......... siireyle arac kullanabilirler, ara¢ kullanma siiresinden sonra......... hafta
tatilini kullanmak zorundadirlar.”

Yukaridaki boslugu doldurunuz.

A. 7 gilin - 2 glinlik
B. 10 giin - 2 giinliik
C. 12 giin - 1 giinliik
D. 12 giin - 2 giinliik

40. is Kanununa gore, hafta, ay veya yil gibi bir zaman dilimi icinde iscinin ne kadar siireyle
calisacagim taraflar belirlemedikleri takdirde, haftahk cahsma siiresi kac¢ saat
kararlastirilnas sayihir?

A. 12 saat
B. 18 saat
C. 20 saat
D. 25 saat
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41. Tiirk Ticaret Kanununa gore, ilgililer, meydana gelebilecek tescil, tadil veya terkin
talepleri iizerine sicil memurlugunca verilen karara karsi, kararin tebliginden itibaren
ka¢ giin icinde sicilin bulundugu yerde ticari davalara bakmakla gorevli mahkemeye
dilekge ile itiraz edebilirler?

A. 7 giin
B. 8 giin
C. 10 giin
D. 15 giin

42. Karayolu Tasima Yonetmeligi’ne gore asagidakilerden hangisi yanhstir?

A. Gergek veya tiizel kisiler, istedikleri her farkli belgenin gerektirdigi sartlar1 saglamalar1
halinde bile birden fazla yetki belgesi alamazlar.

B. Yetki belgeleri, adlarina diizenlenen gercek veya tiizel kisiler disinda baskalar1
tarafindan kullanilamaz.

C. Yetki belgeleri higbir sekilde devredilemez.

D. Yetki belgesine sahip tiizel kisiliklerdeki pay sahipligi satis, bagiglama veya muadili bir
islemle el degistirebilir.

43. Solunum zorlugu olan kimseye hangisi uygulanir?

A. Sirtiistii yatirilir,bas1 6ne yaklastirmak i¢in altina yastik konur
B. Yiiziistii yatirilir, karm alta yastik konur

C. Yan yatirilip dil kontrol edilir, bas geriye biikiiliir.

D. Hig bir sey yapilmadan hastaneye sevk edilir.

44. D2 yetki belgesi icin basvuranlarin, ticari olarak kayit ve tescil edilmis 6zmal otobiislerle
en az kag¢ adet koltuk kapasitesine sahip olmalan sarttir?

A. 75
B. 90
C. 100
D. 150

45. Asagidakilerden hangisi sabit maliyet kalemi degildir?

A. Amortisman

B. Sigorta

C. Elektrik faturasi
D. Kira

46. Deneme siireli is sozlesme siiresi en fazla ka¢ ay yapilabilir?
A. lay
B. 2 ay

C. 4ay
D. 6 ay

10
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47. Yonetimin temel fonksiyonlar agisindan bakildiginda, insan davramislarimi temel alan ve
calisanlarin daha yiiksek performansla ¢ahismasim1 hedefleyen yonetim fonksiyonu
hangisidir?

A. Planlama

B.

Organizasyon

C. Liderlik
D. Kontrol

48. Karar defteri tutmak hangi tiir tacirlere mahsustur?

A.
B.
C.
D.

Esnaflar

Gergek kisi tacirler
Tiizel kisi tacirler
Tiim tacirler

49. Asagidakilerden hangisinde tarhiyattan 6nce uzlasma yapilmaz?

oawx

Vergi ash

Usulstizliik

Vergi kaybi

Kagakeilik sug ve cezalari

50. “Uluslararas1 Karayolu Tasimacihigi Yapan Tasitlarda Cahsan Personelin Calisma
Siirelerine lliskin Avrupa Anlasmasi” (AETR)’na gore; kontrol aygitinda kullamilan
kayit kartlarimin saklanma siiresi ne kadardir?

oSOwp>

Sadece aragta 1 ay

Aragta 1 ay, isletmede 1 yil
Aragta 2 ay, isletmede 1 yil
Aracta 1 ay, isletmede 2 yil

11
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SINAVDA UYULACAK KURALLAR

Bu béliim salon bagkam tarafindan sinav baslamadan once cevap kagitlar1 ve soru kitapciklar adaylara
dagitildiktan sonra yiiksek sesle okunacaktir.

1. Smnav giris belgesi ve o6zel kimlik belgesi yaminda bulunmayan adaylar Kesinlikle sinava
alinmayacaklardir.

2. Adaylar smav bitiminde cevap kagitlar1 ile birlikte soru kitapgiklarmi salon baskanina teslim etmek
zorundadirlar.

3. Smava girecek adaylar sinav basladiktan 15 dakika sonra salona alinmazlar.

4. Soru kitapgiklarini kontrol ederek; eksik veya baski hatasi olan kitapgilarin degistirilmesini salon bagkanindan
isteyiniz. Cevap kagidi lizerine yazacaginiz yazi ve yapacagniz isaretlemelerde yumusak u¢lu kursun kalemden
baska kalem kullanmayiniz.

5. Size verilen cevap kagidinda yazili olan T.C. kimlik numarasi, adi, soyadi, sinav tiir{i, boliimlerini kontrol
ediniz. Smav Kitapcik tiirii boliimiinii mutlaka deldurunuz. Cevap kagidiniz kullanilmayacak sekilde bozuksa,
salon bagkanindan cevap kagidinizin degistirilmesini isteyiniz.

6. Smava; karalama kagidi, telsiz, silah, elektronik cihazlar vb. araclarla girilmez. Bu sekilde sinava
girenlerin sinavi gecersiz sayilir. Adaylara ait cep telefonlar sinav siiresince kapali olarak Salon Bagkani’na
teslim edilecektir.

7. Cevap kagidinizdaki imza boliimiinii imzalayimiz. Cevap kagidi iizerindeki bilgilerde elle diizeltme
yapmayiniz. Bir hata varsa salon gorevlilerine soyleyerek tutanak tutmalarmi saglayiniz.

8. Cevaplarinizi, yuvarlagin digina tagirmadan cevap kagidindaki ilgili boliimii bularak isaretleyiniz. Yanlis
karalamalarmizi diizeltirken yuvarlagin i¢ini temizce siliniz.

9. Soru sayis1 ve sinav siiresi, soru kitapgiginin iizerinde yazmaktadir.

10. Her sorunun 4 (dort) segenegi vardir. Bu seceneklerden sadece bir tanesi dogru cevaptir. Cift isaretlenmis
cevaplar yanlis cevap olarak degerlendirilir.

11. Cevaplariniz puanlanirken her dogru cevaba puan verilir, yanlis cevaplariniz dikkate alinmaz. Her soru esit
puandir.

12. Smav siiresince cevap kagidimzin bagkalarinca gérillmesine izin vermeyiniz. Baskasinin kagidina
bakmayiniz. Smav bagladiktan sonra salon baskani, gozetmen veya diger adaylar ile konugsmayimiz. Yetkililere
soracagimiz sorulari sinav baglamadan 6nce sorunuz. Bilgisayar ortaminda kopya analizi yapilacagindan ikili ve
toplu kopya ¢ektigi anlasilan adaylarm sinavi gegersiz sayilacaktir.

13. Sorulara verdiginiz cevaplar1 herhangi bir sekilde almamz yasaktir. Bu kurala uymayanlarin sinavi
gecersiz sayilr.

14. Sinaviniz bittiginde cevap kagidini ve soru kitapgigini siranin iizerinde kesinlikle birakmayiniz. Bunlar
salon gorevlilerine teslim ederek salon aday yoklama listesinde adinizin karsisindaki ilgili slitunu imzalayimiz.

Sinavi biten adaylar smav siiresinin sonunu beklemeden salondan ayrilmak zorundadirlar.

15. Sinav siiresi 60 dakika olup, siavin ilk 15 (on bes) dakikasi sinav salonundan ¢ikmak yasaktir.
BASARILAR DILERIZ.
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