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Satilmasi, sevk edilmesi ve ticareti yasak olan bir esya veya kargonun gonderilmesi
ve tasinmasi halinde sorumluluk kime aittir?

A) Gonderene

B) Yetki belgesi sahibine

C) Gonderene ve yetki belgesi sahibine

D) Gonderen sorumsuz, tasimay1 yapan yetki belgesi sahibine

Karayolu Tasima Yonetmeligi'ne gore, yetki belgesi sahiplerinin sorumluluklar:
acisindan asagidakilerden hangisi yanhstir?

A) Yetki belgesi sahipleri, kendi adlarina acentelerinin acentelik sifatiyla yapmis
olduklar faaliyetlerden sorumludurlar.

B) Acenteler ve tasima isleri komisyonculari, bu sifatla yapmis olduklari faaliyet ve
islemlerden , tasimacilar sorumludurlar.

C) Yetki belgesi sahipleri, tasimalarin ilgili mevzuata, Tiirkiye'nin taraf oldugu
anlagma ve sézlesmelere uygun olarak yiiriitilmesinden sorumludurlar.

D) Yetki belgesi sahipleri Umumi Hifzissthha Kanunu'na uygun olarak faaliyette
bulunmaktan sorumludurlar.

Boyun, sirt ve bel omurlar kiriklarinda kazazede uygun sekilde tespit ve nakil
edilmezse asagidakilerden hangisi meydana gelir?

A) Nabiz atiglari hizlanir.

B) Bulanti ve kusma olur.

C) Viicudun bir bolgesi felg olur.
D) Viicut sicaklig artar.

Asagidakilerden hangisi Cumhurbaskaninin gorev ve yetkilerinden birisi degildir?

A) Milletlerarast anlagmalari onaylamak ve yayimlamak.

B) Yiiksek Se¢im Kurulu Bagkanini se¢gmek.

C) Genelkurmay Bagkanini atamak.

D) Milli Giivenlik Kurulunu toplantiya cagirmak ve baskanlik etmek.

Asagidakilerden hangisi kamu hukukunun dallarindan biri degildir?

A) Ceza Hukuku
B) Vergi Hukuku
C) Borglar Hukuku
D) Iidare Hukuku

Kisinin kendi fiilleri ile hak kazanmasi ve bor¢ altina girmesi asagidaki
kavramlardan hangisi ile ifade edilir?

A) Hak ehliyeti

B) Fiil ehliyeti

C) Tasarruf yetkisi
D) Tasarruf ehliyeti
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7) Asagidakilerden hangisi Tiirk Vergi Sisteminde yazilh muamele vergisi 6zelligi
tasir?

A) Gelir vergisi

B) Gimriik vergisi

C) Katma deger vergisi

D) Veraset ve intikal vergisi

8) CMR Sozlesmesine gore asagidakilerden hangisi kayip veya hasar durumlarinda
tasimacinin sorumlu tutulamayacag 6zel risklerden degildir ?

A) Kullanilmasinda anlagsmaya varilmis ve sevk mektubunda agikca belirtilmis
oldugu iizere, madeni levha ile kaplanmamis agik tasitlar kullanilmasi.

B) Yiikiin gonderici, alict veya bunlar adina hareket eden kisiler tarafindan alinmasi,
taginmasi, yiiklenmesi, y1gilmasi veya bosaltilmasi.

C) Yiikiin 6zelligi geregi buna uygun olarak yapilmig ve kullanilmasinda anlagmaya
varilmis tagitla yapilan tagima.

D) Canli hayvan nakli.

9) "TIR karnesi hamilinin esya tasimasinda kullandigy, yetki belgesinde yer alan ve
onay belgesi ibraz edilen her bir 6z mal araci icin ...... adet, her bir sozlesmeli araci
icin ise ........ adet TIR karnesi kotasi tahsis edilir." TIR sozlesmesi uygulama
esaslarina gore, yukaridaki bosluklari1 doldurunuz.
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10) Asagidaki belgelerden hangisi transit islemlerinde kullanilmaz?

A) Tir Karnesi
B) Ozetbeyan
C) AtaKarnesi
D) Deklarasyon Anduan

11) Kacakgilikla Miicadele Kanununa gore; asagidakilerden hangisi yanhstir?

A) Bu Kanunda tanimlanan suglarin islenmesinde kullanilan tasitlara, Ceza
Muhakemesi Kanunu hiikiimlerine gore elkonulur.

B) Tasima aracindaki kagak esyanin, Tiirkiye'ye girmesi veya Tiirkiye'den ¢ikmasi
yasak veya toplum veya cevre sagligi acisindan zararli maddelerden olmasi
halinde ara¢ miisadere edilir.

C) Kagak siiphesiyle elkonulan her tiirlii esya ve tasima araglarinin muhafazasi,
depolanmasi, yliklenmesi, bosaltilmasi ve nakliyesi gibi nedenlerle yapilan
masraflar, glimriik idaresince karsilanir.

D) Kagak esyanin, tasima araci yiikiine gore miktar veya hacim bakimindan
tamamini veya agirlikli boliimiinii olusturmasi veya naklinin, bu aracin
kullanilmasini gerekli kilmasi halinde arag¢ alikonulur.
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12) Kombine tasimacilik konsimentosu asagidakilerden hangisidir?

A)
B)
C)
D)

FBL
FOB
FWR
FCR

13) Isletmenin faaliyetlerinden dogan karlarin bir kismini veya tamamimi dagitmayip
isletmede birakmasi yoluyla sermaye ihtiyacim1 karsilanmasi asagidakilerden

hangisidir?
A) Fon finansmani
B) Oto finansman
C) Fon yonetimi

D)

Finansman yonetimi

14) Ug niisha olarak diizenlenen sevk mektubunun ikinci niishasi kime verilir?

A)
B)
C)
D)

Gondericiye verilir.

Yiikle beraber gonderilir.
Tasimaci tarafindan saklanir.
Glimriik memuruna teslim edilir.

15) Vergi matrahinin tamamen veya kismen defter, kayit, belge veya kanuni ol¢iilere
dayanilarak tespitine imkan bulunmayan hallerde, takdir komisyonlar: tarafindan
takdir edilen ya da vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarca diizenlenmis vergi
inceleme raporlarinda belirtilen matrah iizerinden verginin tarh olunmas islemi
asagidakilerden hangisidir?

A)
B)
C)
D)

Re'sen vergi tarhi
Ikmalen vergi tarh1
Idarece vergi tarhi
Tahrire gore vergi tarhi

16) Asagidakilerden hangisi miisteri ihtiyaglarim tespit etmede etkin rol oynamaz?

A) Misteri ile dogrudan goriisme
B) Miisteri sikayet ve yorumlarinin alinmasi ve analiz edilmesi
C) Pazar arastirmasi
D) Reklam ve tanitim ¢alismalari
17) Asagidakilerden hangisi Miisteri iliskileri Yonetimi (CRM)'nin ana stratejilerinden
degildir?
A) Yeni misteriler bulmak.

B)
C)
D)

Terk etmis miisteriyi birakmak.
Mevcut ve potansiyel miisterilere capraz satis yapmak.
Miisterinin sadakatini kazanmak.
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18) Pazarlama yonetiminin temel islevi asagidakilerden hangisidir?

A) Talep yaratmak.

B) Mallarin pazara ulagsmasini saglamak.
C) Satis sonrasi hizmet saglamak.

D) Tiketicilerin ihtiyaglarini karsilamak.

19) Toplam kalite yonetimine gore asagidakilerden hangisi yanhstir?

A) Her siiregteki kalite kayb1 maliyetleri arttirir ve rekabet giiciinii zayiflatir.
B) Tasarim kalitesi girdiler i¢inde yer alir.

C) Uygunluk (iiretim) kalitesi ¢iktilar i¢inde yer alir.

D) Ciktilar yalnizca {iriin tiiriinden olur.

20) Kisilerin belirli konulardaki diisiince ve duygularini tespit etmek i¢in hazirlanan
soru listesine ne ad verilir?

A) Gozlem
B) Anket
C) Miilakat

D) Vaka incelemesi

21) Asagidakilerden hangisi insan kaynaklari yonetiminin fonksiyonlar: arasinda
degildir?

A) Firmada is giicii agiginin tespiti

B) Ise alman personelin oryantasyon egitimi
C) Calisan personelin i¢ egitimi

D) Firmanin gayrimenkul yatirim kararlar

22) Asagidakilerden hangisi mobil izleme sisteminin 6zelliklerinden degildir?

A) Araglar online (7x24) ve offline (gegmise yonelik) takip edilebilir.

B) Sistem GPS tabanli oldugundan araglarin konumu hassas bir sekilde belirlenir.
C) Araglarla ilgili her tiirlii bilginin etkin bir sekilde raporlanmasi saglanir.

D) Gidilecek giizergahi belirler.

23) Asagidakilerden hangisi nihai tiiketici pazarinda ise yaramayan iiriinlerin geri
doniisiimii ve dogaya zarar vermemesi i¢cin parcalara ayrilmasi ile yeniden iiretim
ortamina sokularak islem gormesini ifade eder?

A) Cevik lojistik
B) Ters lojistik

C) Gelis lojistigi
D) Cikis lojistigi
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24) Asagidakilerden hangisi depo islemlerinden degildir?

A) Kalite kontrol
B) Ambalajlama
C) Giimriikleme
D) Etiketleme

25) Asagidakilerden hangisi tasimacilikta 6l¢ek ekonomisini a¢iklamaktadir?

A) Tasman yiik miktari arttik¢a tagima maliyeti azalir.

B) Tasinan yiik miktar1 azaldik¢a taginan yiik birim maliyeti azalir.

C) Tasinan yiik miktar arttikga, taginan yiik birim maliyeti azalir.

D) Tasimacilikta 6lgek ekonomisinin taginan yiik miktari ile degil, tasinan mesafe ile
iligkisi vardir.

26) Asagidakilerden hangisi pazara giris sartlarinda uygulanmaz?

A) Pazar aragtirmasi

B) Hedef pazarin analizi

C) Pazarlama yonetim bilesenlerinin analizi
D) Diisiik maliyetli olanin tercihi

27) Asagidakilerden hangisi pazar béliimlemenin sagladig: yararlardan biri degildir?

A) Pazara uygun ve etkili pazarlama karmalarinin gelistirilmesi.
B) Pazar boliimiiniin ihtiyaglarinin daha iyi saptanmasi.

C) Yeni pazar firsatlarinin ele gecirilmesi.

D) Pazarlama maliyetlerinin azalmasi.

28) Uluslararas1 Karayolu Tasimacihigi Yapan Tasitlarda Calisan Personelin Calisma
Siirelerine Iliskin Avrupa Anlasmasi (AETR)'na gore; herhangi bir onbes giinliik
siirede, toplam tasit kullanma siiresi kac saati gecemez?

A) Altmis saat
B) Yetmis saat
C) Seksen saat
D) Doksan saat

29) Tehlikeli madde tastyan siiriiciilerinin uymasi gereken hiz limitleri asagidakilerden
hangisidir?

Yerlesim veri icinde Yerlesim veri disinda Otoyolda

A) 30 km. 50 km. 80 km.
B) 40 km. 60 km. 70 km.
C) 20 km. 40 km. 50 km.
D) 30km. 50 km. 60 km.
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30) Toplam kalite yonetimine gore asagidakilerden hangisi yanhstir?

A)
B)
C)
D)

Her siirecteki kalite kayb1 maliyetleri arttirir ve rekabet giiciinii zayiflatir.
Tasarim kalitesi girdiler i¢inde yer alir.

Uygunluk (liretim) kalitesi ¢iktilar i¢inde yer alir.

Ciktilar yalnizca {irlin tiirtinden olur.

31) Asagidakilerden hangisi Miisteri iliskileri Yonetimi (CRM) tanimlamalarindan
birisi degildir?

A)
B)
C)

D)

CRM, miisteriyi tasarim noktasina (merkeze) yerlestiren ve miisteri ile yakin
iliski kuran bir yonetim felsefesidir.

CRM, satig, pazarlama ve servis siireglerini daha etkin hale getirmek icgin
gelistirilmis isleme stratejisi / kiiltiiriidiir.

CRM, miisteri bilgilerini kullanarak miisteri sadakatini ve sonucta miisteri
degerini artirma bilimidir.

CRM, is ve enformasyon akislarinin oOncelikle sirket ihtiyaclarina gore
tasarlanmasidir.

32) Tiirk Ticaret Kanununa gore, ilgililer, meydana gelebilecek tescil, tadil veya terkin
talepleri iizerine sicil memurlugunca verilen karara karsi, kararin teblig¢inden
itibaren kag giin icinde sicilin bulundugu yerde ticari davalara bakmakla gorevli
mahkemeye dilekge ile itiraz edebilirler?

A)
B)
C)
D)

7 gin
8 giin
10 giin
15 gin

33) Karayolu Tasima Yonetmeligi’ne gore, yetki belgesi sahiplerinin yiikiimliiliikleri ile
ilgili olarak asagidakilerden hangisi yanhstir?

A)

B)

C)

D)

Yetki belgesi sahipleri, ¢alisanlarinin iicret ve ¢alisma sartlarina iliskin kurallara
uygun faaliyette bulunmakla yiikiimliidiirler.

Yetki belgesi sahibi ger¢ek ve tilizel kisiler; temsil ve/veya ilzama yetkili
sahislara iliskin degisiklikleri, degisikligin meydana geldigi tarihten itibaren 60
giin icinde Bakanliga bildirmekle yiikiimliidiirler.

Yetki belgesi sahipleri, araglarinin agirlik ve boyutlarina iliskin kurallara
uymakla yiikiimliidiirler.

Yetki belgesi sahipleri, ¢evrenin korunmasina iligkin kurallara uygun faaliyette
bulunmakla yiikiimliidiirler

34) Asagidakilerden hangisi vergi hatalarindan biri degildir?

A) Vergi oraninin yanlis uygulanmasi

B) Indirim ve istisnanin uygulanmamis olmasi
C) Verginin siiresinden 6nce 6denmesi

D) Verginin miikerrer hesaplanmasi
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35) Tiirk Ticaret Kanunu’na gore, haksiz olarak alinan tasima iicretinin geri alinmasi
ve tasima iicreti dahil olmak iizere tasima sozlesmesinden dogan biitiin alacaklarin
zamanasimu siiresi asagidakilerden hangisidir?

A) 1yl
B) 2wyl
C) 5wyl
D) 10 y1l

36) Tiirk Ticaret Kanunu’na gore; tacir, ticari isletmesinin a¢ildig1 giinden itibaren kag
giin icinde ticari isletmesini ve ticaret unvanini, isletme merkezinin bulundugu
yerdeki ticaret siciline tescil ve ilan ettirmek zorundadir?

A) 10 giin
B) 15 gin
C) 30gin
D) 45 giin

37) Asagidakilerden hangisi Vergi Usul Kanunu’na gore “miicbir sebep”in
sonuclarindandir?

A) Miicbir sebep hallerinde ceza kesilmez.

B) Miicbir sebep hallerinde vergi terkin olunmaz.

C) Miicbir sebep hallerinde idari siirelerde degisiklik yapilmaz.
D) Miicbir sebep hallerinde tarh ve zamanasimi dondurulur.

38)is Kanunu’na gore, isciden is gorme borcunu yerine getirmesini ¢cagri yoluyla talep
hakkina sahip olan isveren, bu ¢agriyi, aksi kararlastirilmadikca, is¢inin ¢calisacagi
zamandan en az kag¢ giin once yapmak zorundadir?

A) 4
B) 5
C) 6
D) 7

39) Ozet beyan ile ilgili olarak asagidaki ifadelerden hangisi yanhstir?

A) Ozet beyan, esyanin Tiirkiye Giimriik Bolgesine getirilmesinden dnce verilir.

B) Ozet beyan, giris giimriik idaresine verilir.

C) Ozet beyan, esyay Tiirkiye Giimriik Bolgesine getiren veya esyanin giimriik
bolgesine tasima sorumlulugunu tistlenen kisi tarafindan verilir.

D) Esyanin bosaltilmasina izin verilmesinden sonra giimriik idarelerince 6zet
beyanda degisiklik yapilmasina izin verilir.
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40) Tiirk Ticaret Kanununa gore, tacir sifat1 sona erse dahi, ticari defterlere iliskin
hangi yiikiimliiliigii devam eder?

A) Ticari defterleri 10 y1l saklama yiikiimliligi
B) Ticari defterleri 5 y1l saklama yiikiimliiliigii
C) Ticari defterleri 8 yi1l devretmeme ylikiimliiliigii
D) Ticari defterleri 1 y1l takas etmeme yiikiimliliigi
41) Karayolu Tasima Yonetmeligi’ne gore, yetki belgesi sahibi gercek kisilerin 6liimii
halinde kanuni miras¢ilar1 veya onlar adina yetkili olanlar, bu durumu kag¢ giin
icinde Bakanhga bildirmek zorundadirlar?

A) 30
B) 60
C) 90
D) 180

42) Bir iiriiniin pazarda ¢ok iyi tammmir duruma geldigi ve satislarin artmayi
siirdiirdiigii asama asagidakilerden hangisidir?

A) Gelisme asamasi
B) Biiyiime asamasi
C) Pazara giris asamasi
D) Olgunluk agsamast

43) Mal ve hizmetlerin oldugu gibi veya seklini degistirerek satilmasindan elde edilen
kazanca ne ad verilir?

A) Menkul sermaye iradi
B) Serbest meslek kazanci
C) Zirai kazang

D) Ticari kazang

44) Asagidakilerden hangisi 4925 sayih Karayolu Tasima Kanununun kapsami
disindadir?

A) Nakliyat ambar1 ve kargo isletmecileri

B) Tasima acenteleri

C) Tasima isleri komisyonculari

D) Belediyelere ait otomobillerle yapilan ticari olmayan tagimalar

45) 4925 sayih Karayolu Tasima Kanununa gore asagidakilerden hangisi yanhstir?

A) Acentelik ve tasima isleri komisyonculugu yetki belgesine sahip olanlar tagimaci
yetki belgesi almadan kendi nam ve hesaplarina tasima yaptirabilir.

B) Yolcu tasimaciliginda komisyonculuk yapilamaz.

C) Tasima isleri komisyoncularinin, kendi namlarina esya tasitabilmeleri i¢in bu
tagimalar bir miivekkil hesabina yapmalar1 zorunludur.

D) Acenteler ve tasima isleri komisyonculari1 bu sifatla yapmis olduklari
faaliyetlerden tasimaci ile miistereken sorumludur.

10
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46) 4925 sayih Karayolu Tasima Kanununa gore, yapilan sorumluluk sigortasi
sozlesmelerinden dogan her tiirlii tazminat davasi, hak sahibinin zarar1 ve tazminat
yiikiimliisiinii 6grendigi tarihten itibaren ka¢ y1l sonra zamanasimina ugrar?

A) ki
B) Uc
C) Bes
D) On
47) Asagidakilerden hangisi gelir elde etmese de beyanname vermek zorundadir?

A) Gergek usulde vergilendirilmeyen ¢iftci
B) Serbest meslek kazanci elde edenler

C) Ucret geliri elde edenler

D) Menkul sermaye iradi elde edenler

48) Kacakeilikla Miicadele Kanununa gore asagidakilerden hangisi yanhstir?

A) Kagak siiphesiyle elkonulan esya ile alikonulan her tiirlii tasit ve ara¢ bir tutanakla
giimriik idaresine teslim edilir.

B) Giimriik idaresi, kacak esya ve tagitlarin muhafazasi i¢in gerekli goriilen yerlerde
depo temin eder.

C) Elkonulan her tiirlii esya ve tasima araglarinin muhafazasi, depolanmasi,
yiiklenmesi, bosaltilmasi ve nakliyesi gibi nedenlerle yapilan masraflar
sahiplerince karsilanir.

D) Yabanci iilkelerden gelen yasak esya, yiikkleme veya tasima belgelerinde

belirtilerek giimriige getirilirse, gerekli givenlik tedbirleri alinarak geldigi yere
lade ve sevk olunur.

49) CMR Konvansiyonuna gore, kararlastirllan zaman limiti yoksa ve mal teslim

edilemiyor ise, malin tasinmak icin teslim alindig1 tarihten ka¢ giin sonra mal
kaybolmus sayilir?

A) 21 giin
B) 45 giin
C) 60 giin
D) 90 giin

50) Karayollar1 Trafik Yonetmeligine gore, asagidakilerden hangisi asli kusur
degildir?

A) Kavsaklarda doniis manevralarini yanlis yapma
B) Yolun dar oldugu yerlerde gegis hakkina uymama
C) Gegme yasagi olan yerlerden gegme

D) Ani fren yaparak kazaya neden olma

11
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SINAVDA UYULACAK KURALLAR

Bu bdliim salon baskam tarafindan sinav baslamadan once cevap kagitlar1 ve soru Kkitapgiklar
adaylara dagitildiktan sonra yiiksek sesle okunacaktir.

1. Smav giris belgesi ve 6zel kimlik belgesi yaminda bulunmayan adaylar kesinlikle smava
alinmayacaklardir.

2. Adaylar sinav bitiminde cevap kagitlan ile birlikte soru kitapgiklarini salon bagkanina teslim etmek
zorundadirlar.

3. Sinava girecek adaylar sinav bagladiktan 15 dakika sonra salona alinmazlar.

4. Soru kitapciklarin1 kontrol ederek; eksik veya baski hatasi olan kitapcilarin degistirilmesini salon
bagkanindan isteyiniz. Cevap kagidi iizerine yazacaginiz yazi ve yapacaginiz isaretlemelerde yumusak
uclu kursun kalemden bagka kalem kullanmayiniz.

5. Size verilen cevap kagidinda yazili olan T.C. kimlik numarasi, adi, soyadi, sinav tiirii, boliimlerini
kontrol ediniz. Sav Kkitapgik tiirii bolimiinii mutlaka doldurunuz. Cevap kagidiniz kullanilmayacak
sekilde bozuksa, salon bagkanindan cevap kagidinizin degistirilmesini isteyiniz.

6. Smava; karalama kagidi, telsiz, silah, elektronik cihazlar vb. araclarla girilmez. Bu sekilde
sinava girenlerin sinavi gecersiz sayilir. Adaylara ait cep telefonlar1 sinav siiresince kapal1 olarak Salon
Baskani’na teslim edilecektir.

7. Cevap kagidinizdaki imza boliimiinii imzalaymiz. Cevap kagidi {izerindeki bilgilerde elle diizeltme
yapmayiniz. Bir hata varsa salon gorevlilerine sdyleyerek tutanak tutmalarini saglayimiz.

8. Cevaplarmizi, yuvarlagin disina tagirmadan cevap kagidindaki ilgili boliimii bularak isaretleyiniz.
Yanlig karalamalarimizi diizeltirken yuvarlagin i¢ini temizce siliniz.

9. Soru say1s1 ve smav siiresi, soru kitapciginin iizerinde yazmaktadir.

10. Her sorunun 4 (dort) segenegi vardir. Bu seceneklerden sadece bir tanesi dogru cevaptir. Cift
isaretlenmis cevaplar yanlis cevap olarak degerlendirilir.

11. Cevaplariniz puanlanirken her dogru cevaba puan verilir, yanls cevaplarinmiz dikkate alinmaz. Her
soru esit puandir.

12. Smav siiresince cevap kagidinizin baskalarinca goriilmesine izin vermeyiniz. Bagkasinin kagidina
bakmayiniz. Sinav basladiktan sonra salon baskani, gdzetmen veya diger adaylar ile konusmayimiz.
Yetkililere soracaginiz sorulari sinav baslamadan Once sorunuz. Bilgisayar ortaminda kopya analizi
yapilacagindan ikili ve toplu kopya ¢ektigi anlasilan adaylarin sinavi gegersiz sayilacaktir.

13. Sorulara verdiginiz cevaplar1 herhangi bir sekilde almamz yasaktir. Bu kurala uymayanlarin
sinavi gecersiz sayilir.

14. Smavimz bittiginde cevap kagidini ve soru kitap¢igini siranin {izerinde kesinlikle birakmayiniz.
Bunlari salon gorevlilerine teslim ederek salon aday yoklama listesinde adinizin karsisindaki ilgili stitunu

imzalaymiz. Sinav1 biten adaylar sinav siiresinin sonunu beklemeden salondan ayrilmak zorundadirlar.

15. Sinav siiresi 60 dakilga olup, sinavin ilk 15 (on bes) dakikasi sinav salonundan ¢ikmak yasaktir.
BASARILAR DILERIZ.

12



