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Bu kitapçık 50 (elli) soru ve 12 (on iki) sayfadan oluĢmaktadır. Sınav süresi 60 dakikadır. 

 

Sınav bitiminde cevap kağıdı ile birlikte iade edilecektir.
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1) AĢağıdaki ifadelerden hangisi yanlıĢtır? 

 

A) Yolcu taşımalarında yolcu beraberinde olmayan ticari eşya ve kargo taşınamaz. 

B) Yolcu taşımalarında taşıtın izin verilen azami yüklü ağırlığını aşacak şekilde bagaj 

taşınamaz. 

C) Özel kafeslerinde kedi, köpek, kuş gibi evcil hayvanlar bagaj taşımaya mahsus 

bölümlerde dahi taşınamazlar. 

D) Taşıtın içinde yolcularla birlikte canlı hayvan hiçbir şekilde taşınamaz. 

 

2) AĢağıda belirtilen makamlardan hangisi tüzük çıkarma yetkisine sahiptir?  

 

A) Cumhurbaşkanı 

B) TBMM 

C) Bakanlar Kurulu 

D) Başbakan 

 

3) Türk Ticaret Kanununa göre, gerçek Ģahıslardan bilanço esasına göre tacir olan, 

aĢağıdaki defterlerden hangisini tutmak zorunda değildir? 

 

A) Yevmiye defteri 

B) Defteri kebir 

C) Envanter defteri 

D) Karar defteri 

 

4) Aşağıdakilerden hangisi kişisel iş ilişkilerinin kaynağını oluşturan hizmet akdinin 

unsurlarından değildir? 

 

A) İş 

B) Ücret 

C) Bağımlı hizmet görme 

D) Fesih 

 

5) Sigorta Ģirketinin tazminat ödemesine konu olan bir olayda, sigortalının meydana 

gelen zarardan dolayı üçüncü Ģahıslara bir dava hakkı varsa sigorta Ģirketinin, 

tazminatı ödedikten sonra bu kiĢilere tazmin ettiği oranda alacak davası açma 

hakkına sahip olması neyi ifade eder?   

 

A) Poliçe  

B) Reasürans 

C) Kasko 

D) Rücu  

 

6) ĠĢletmelerde gerekli olan fonların sağlanmasına ne ad verilir? 

 

A) Finansal yönetim 

B) Finansman 

C) Fon akımı 

D) Yatırım 
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7) 150-200 adet özmal koltuk kapasitesine sahip olan D1 yetki belgesi sahipleri en 

fazla kaç adet uluslararası ve/veya yurtiçi taĢıma hattında faaliyette 

bulunabilirler? 

 

A) 3 

B) 5 

C) 6 

D) 8 

 

8) Damga vergisinde mükellef aĢağıdakilerden hangisidir? 

 

A) Ödemeyi yapanlar 

B) Kağıtları imza edenler 

C) Kağıtları düzenleyenler 

D) Makbuz verenler 

 

9) MüĢteri iliĢkilerinin en önemli amacı aĢağıdakilerden hangisidir? 

 

A) Karlılık sağlamak 

B) Sadakat yaratmak  

C) Müşteri sayısını arttırmak 

D) Ürün çeşitliliğini arttırmak 

 

10) AĢağıdakilerden hangisi pazarlama dıĢı iĢletme kaynaklarındandır ? 

 

A) Üretim           

B) Fiyat 

C) Dağıtım 

D) Mamul 

 

11) Kadrolama  sürecinin ilk aĢaması  aĢağıdakilerden hangisidir ? 

   

A) Personel bulma   

B) İşe alıştırma  

C) Performans değerleme  

D) İnsan kaynakları planlaması  

 

12) El-göz koordinasyonu ölçümü, motivasyon ölçümü, renk körlüğü ölçümü, zeka 

ölçümü gibi ölçümlerde kullanılan testlere ne isim verilir? 

 

A) Beceri testleri 

B) Psikoteknik testleri 

C) Reaksiyon ölçüm testleri 

D) Uyum testleri 
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13) B2 yetki belgesi için baĢvuranların, ticari olarak kayıt ve tescil edilmiĢ özmal 

otobüslerle en az kaç adet koltuk kapasitesine sahip olmaları Ģarttır? 

 

A)   75 

B)   90 

C) 100 

D) 150 

 

14) Karayolu TaĢıma Yönetmeliği’ne göre, yetki belgesi sahipleri yetki belgesinin 

verilmesinden itibaren kaç ay içinde faaliyete baĢlamak zorundadır? 

 

A) 1 ay 

B) 3 ay 

C) 6 ay 

D) 12 ay 

 

15) Holger-Nielsen (sırttan bastırma, dirsekten kaldırma) metodu ile solunum 

uygulanırken sırttan basınç yapılması kazazedede aĢağıdakilerden hangisini 

sağlar?   

 

A) Nefes almasını 

B) Kalbin düzenli çalışmasını 

C) Nefes vermesini 

D) Hastanın kendinde olmasını 

 

16) Trafik iĢaret levhalarına, yaklaĢım yönünde ve park izni verilen yerler dıĢında; 

yerleĢim birimi içinde ve yerleĢim birimi dıĢında kaç metre mesafede duraklamak 

yasaktır? 

 

A) 10 metre -  50 metre  

B) 15 metre - 100 metre 

C) 20 metre -  100 metre 

D) 20 metre - 150 metre 

 

17) Aracın en az iki Ģoförle kullanılması halinde her 30 saatlik sürede her bir Ģoför en 

az kaç saat kesintisiz olarak dinlenmek  zorundadır? 

 

A)  7 saat 

B)  8 saat 

C) 10 saat 

D) 12 saat 

 

18) AĢağıdakilerden hangisi milletvekilleri tarafından TBMM BaĢkanlığına sunulur? 

 

A) Kanun taslağı 

B) Kanun teklifi 

C) Kanun tasarısı 

D) Kanun projesi 
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19) Karayolu TaĢıma Yönetmeliği’ne göre, aĢağıdakilerden hangisi yanlıĢtır? 

 

A) Yetki belgesi sahipleri her seferde 1 yolcu ile bu seyahatte görevli olmayan en 

fazla 2 personelini bilet keserek ücretsiz taşıyabilirler. 

B) Tarifesiz yolcu taşımalarında taşıma sözleşmesi yapılması zorunludur. 

C) Tarifeli yolcu taşımalarında, her yolcu için ayrı ayrı yolcu bileti düzenlenmesi 

zorunludur. 

D) Yetki belgesi sahipleri, otobüs hareket saatinin 12 saat öncesine kadar yapılacak 

müracaatlarda, bilet ücretinin yarısını  iade etmek zorundadırlar. 

 

20) AĢağıdakilerden hangisi Vergi Usul Kanunu’na göre “Mücbir Sebep”in 

sonuçlarındandır? 

 

A) Mücbir sebep hallerinde ceza kesilmez. 

B) Mücbir sebep hallerinde vergi terkin olunmaz. 

C) Mücbir sebep hallerinde idari sürelerde değişiklik yapılmaz. 

D) Mücbir sebep hallerinde tarh ve zamanaşımı dondurulur. 

 

21) Vergi Usul Kanunu’na göre defter tutma mecburiyetinde olmayıp fatura 

kullanma mecburiyeti olanların faturaları tanzim tarihlerini takip eden takvim 

yılından baĢlayarak kaç yıl süre ile muhafaza etmek zorundadırlar? 

 

A) 2 

B) 3 

C) 4 

D) 5 

 

22) Türk Ticaret Kanunu hükümlerine göre aĢağıdakilerden hangisi kambiyo senedi 

değildir?    

 

A) Poliçe 

B) Bono  

C) Çek 

D) Gelir ortaklığı senedi 

 

23) Karayolu TaĢıma Yönetmeliği’ne göre, aĢağıdakilerden hangisi yanlıĢtır? 

 

A) Tarifeli yolcu taşımaları taşıma sözleşmesiz yapılamaz. 

B) Tarifesiz yolcu taşımaları taşıma sözleşmesiz yapılamaz. 

C) Eşya taşımaları taşıma senetsiz yapılamaz. 

D) Tarifeli yolcu taşımaları biletsiz yapılamaz. 

 

24) Bilanço gününde iĢletmenin varlıklarını, alacaklarını  ve borçlarını ayrıntılı 

olarak gösterme iĢlemine ne ad verilir ? 

 

A) Mizan çıkarmak  

B) Envanter  

C) Açılış işlemleri  

D) Tahsilat  
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25) MüĢteri ĠliĢkileri Yönetimine göre aĢağıdakilerden hangisi kalite aĢamalarından 

birisi değildir? 

 

A) Tanımlama aşaması 

B) Gelişme aşaması 

C) Reklam aşaması 

D) Üst seviye aşaması 

 

26) AĢağıdakilerden hangisi pazarlama anlayıĢında odak noktasıdır? 

 

A) Mamuller 

B) Tüketici ihtiyaçları        

C) Satış hacmi yoluyla kârlar 

D) Tüketici tatmini yoluyla kârlar 

 

27) AĢağıda belirtilen tüzel kiĢilerden hangisi tacir değildir? 

  

A) Ticari işletme işleten dernekler 

B) Kamu İktisadi Teşebbüsleri 

C) Komandit şirketler 

D) Kollektif şirketler 

 

28)  AĢağıdakilerden hangisi insan kaynakları yönetiminin fonksiyonları arasında 

değildir? 

 

A) Firmada iş gücü açığının tespiti   

B) İşe alınan personelin oryantasyon eğitimi 

C) Çalışan personelin iç eğitimi 

D) Firmanın gayrimenkul yatırım kararları 

 

29) Kamu yönetiminde uygulanmakta olan ve elektronik ortam üzerinden vatandaĢ, 

iĢletme ve diğer kamu kurumlarıyla etkileĢime imkan veren anlayıĢ ve 

uygulamalara ne denir ?  

 

A) E-ticaret 

B) İnternet   

C) Ekstranet 

D) E-devlet 

 

30) Devamlı araç kullanma süresi sonunda verilen mola en az ne kadar olmalıdır? 

 

A) 15 dakika 

B) 20 dakika 

C) 30 dakika 

D) 45 dakika 
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31) AĢağıdakilerden hangisi pazara giriĢ Ģartlarında uygulanmaz? 

 

A) Pazar araştırması 

B) Hedef pazarın analizi 

C) Pazarlama yönetim bileşenlerinin analizi 

D) Düşük maliyetli olanın tercihi   

 

32) D1 ve D2 yetki belgeleri eki taĢıt belgelerine asgari kapasitenin dıĢında 

kaydedilecek otobüsler için yaĢ Ģartı nedir? 

 

A)   8 

B) 12 

C) 19 

D) Yaş şartı aranmaz 

 

33) Solunum zorluğu olan kimseye hangisi uygulanır? 

 

A) Sırtüstü yatırılır,başı çeneye yaklaştırmak için altına yastık konur 

B) Yüzüstü yatırılır, karın altına yastık konur 

C) Yan yatırılıp dil kontrol edilir, baş geriye bükülür. 

D) Hiç bir şey yapılmadan hastaneye sevk edilir. 

 

34) AĢağıdakilerden hangisi trafik kazasında asli kusur sebebi sayılmaz? 

 

A) Arkadan çarpmak. 

B) Kurallara uygun park etmiş araçlara çarpmak. 

C) Aracın taşıma sınırının üstünde yük ve yolcu almak. 

D) Karşı yönden gelen trafiğin kullanıldığı şeride girmek. 

 

35) Yetki belgesi sahiplerinin yükümlülükleri ile ilgili olarak aĢağıdakilerden hangisi 

yanlıĢtır? 

 

A) Yetki belgesi sahipleri, çalışanlarının ücret ve çalışma şartlarına ilişkin kurallara 

uygun faaliyette bulunmakla yükümlüdürler. 

B) Yetki belgesi sahibi gerçek ve tüzel kişiler; temsil ve/veya ilzama yetkili şahıslara 

ilişkin değişiklikleri, değişikliğin meydana geldiği tarihten itibaren 180 gün içinde 

Bakanlığa bildirmekle yükümlüdürler. 

C) Yetki belgesi sahipleri, araçlarının ağırlık ve boyutlarına ilişkin kurallara uymakla 

yükümlüdürler. 

D) Yetki belgesi sahipleri, çevrenin korunmasına ilişkin kurallara uygun faaliyette 

bulunmakla yükümlüdürler. 

 

36) Karayolu TaĢıma Kanunu’na göre; sigortacılar hak sahibinin kaza veya zarara 

iliĢkin belgeleri sigortacıya ilettiği tarihten itibaren, sorumluluk sigortası sınırları 

içinde kalan miktarı hak sahibine kaç iĢ günü içerisinde ödemek zorundadır? 

 

A) 5 iş günü içinde  

B) 8 iş günü içinde 

C) 10 iş günü içinde 

D) 30 iş günü içinde 
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37) AĢağıdakilerden hangisi müĢteri ihtiyaçlarını tespit etmede etkin rol oynamaz? 

 

A) Müşteri ile doğrudan görüşme 

B) Müşteri şikayet ve yorumlarının alınması ve analiz edilmesi 

C) Pazar araştırması 

D) Reklam ve tanıtım çalışmaları 

 

38) AĢağıdakilerden hangisi tüzel kiĢiliğin sona erme Ģekillerinden birisi değildir? 

 

A) Kanunda belirtilen belirli sebeplerin gerçekleşmesi sonucu kendiliğinden sona 

erme. 

B) Kendi kendini fesih. 

C) Mahkeme kararı ile sona erme. 

D) Tasfiye 

 

39) Türk Ticaret Kanunu’na göre;  her tacir, ticari iĢletmenin açıldığı günden 

itibaren kaç gün içinde ticari iĢletmesini ve seçtiği ticaret unvanını, iĢletme 

merkezinin bulunduğu yer ticaret siciline tescil ve ilan ettirmek zorundadır? 

 

A) 10 gün 

B) 15 gün 

C) 30 gün 

D) 45 gün 

 

40) Yetki belgesi sahipleri, taĢıt belgelerinde kayıtlı taĢıtlarına ait Zorunlu Karayolu 

TaĢımacılık Mali Sorumluluk Sigortası ile Karayolu Yolcu TaĢımacılığı Zorunlu 

Koltuk Ferdi Kaza Sigortası poliçelerini, geçerlilik süreleri sona ermeden önce 

yaptırarak, yeni düzenlenen poliçelerin aslını süresi sona eren poliçelerin bitim 

tarihinden itibaren kaç gün içinde UlaĢtırma Bakanlığı’na vermek 

zorundadırlar?  

 

A) 7 gün 

B) 10 gün 

C) 15 gün 

D) 30 gün 

 

41) Gelir Vergisi Kanunu’na göre, aĢağıdakilerden hangisi kanunen kabul edilen 

giderlerden değildir? 

 

A) Ticari kazancın elde edilmesi ve idame ettirilmesi için yapılan giderler. 

B) İşle ilgili olan zarar ve tazminatlar. 

C) Para ve vergi cezaları ile gecikme zammı ve faizleri. 

D) İşletme ile ilgili olmak kaydıyla ödenen vergi, resim ve harçlar. 
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42) ĠĢletmeler açısından finansal yönetimin temel amacı aĢağıdakilerden hangisidir? 

 

A) Kârın en yükseğe çıkarılması 

B) Piyasa değerinin en yükseğe çıkarılması 

C) Hisse senedi başına kârın en yükseğe çıkarılması 

D) Kâr payı ödemelerinin en yükseğe çıkarılması 

 

43) Bir iĢletmenin süreklilik  gösteren faaliyetlerinden  sağladığı  kâr, gelir 

tablosunda  ne Ģekilde ifade edilir  ?  

 

A) Olağan kar 

B) Faaliyet kârı  

C) Dönem net karı  

D) Dönem karı 

 

44) AĢağıdakilerden hangisi organizasyonun yönetim sürecine  sağlamıĢ olduğu  

katkılardan biri değildir ?  

 

A) İşbirliğini  kolaylaştırması 

B) Danışman ihtiyacını  ortadan kaldırması  

C) Karar ortamının  bir yapıya  kavuşturulması  

D) Ast-üst ilişkileri belirlenerek  hiyerarşik  yapının  oluşması  

 

45) AĢağıdakilerden hangisi çalıĢanları motive edecek araçlardan birisi değildir? 

 

A) Rekabet  

B) Çalışma yaşamının kalitesi  

C) Yönetime katılım 

D) İş yükünün artışı 

 

46) Yetki belgesi sahipleri, hangi süreler içerisinde sürücülerin ceza puanı durumunu 

Emniyet Genel Müdürlüğünden öğrenmek zorundadırlar? 

 

A) Yılda bir kez 

B) İkişer aylık süre ile yılda altı kez 

C) Üçer aylık süre ile yılda dört kez 

D) Altışar aylık süre ile yılda iki kez 

 

47) Karayolu TaĢıma Yönetmeliği’ne göre, yetki belgesi sahiplerinin sorumlulukları 

açısından aĢağıdakilerden hangisi yanlıĢtır?  

 

A) Yetki belgesi sahipleri, kendi adlarına acentelerinin acentelik sıfatıyla yapmış 

oldukları faaliyetlerden sorumludurlar. 

B) Acenteler ve taşıma işleri komisyoncularının, bu sıfatla yapmış oldukları faaliyet 

ve işlemlerden, yalnız taşımacılar sorumludurlar. 

C) Yetki belgesi sahipleri, taşımaların ilgili mevzuata, Türkiye’nin taraf olduğu 

anlaşma ve sözleşmelere uygun olarak yürütülmesinden sorumludurlar. 

D) Yetki belgesi sahipleri Umumi Hıfzıssıhha Kanunu’na uygun olarak faaliyette 

bulunmaktan sorumludurlar. 
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48)  Karayolları Trafik Yönetmeliği’ne göre, yolcu taĢımasında kullanılan, sürücü 

dahil 9'dan fazla oturma yeri olan ve azami ağırlığı 5 tonu aĢmayan motorlu 

araçlara ne ad verilir? 

 

A) M1 sınıfı 

B) M2 sınıfı 

C) N1 sınıfı 

D) N2 sınıfı 

 
49) Göğüsteki açık yaralanmanın en önemli tehlikelerinden birisi aĢağıdakilerden 

hangisidir? 

 

A) Kalp atışının hızlanması 

B) Kalp atışının azalması 

C) Yaranın kolay mikrop alması 

D) Göğüs kafesine giren havanın akciğeri küçültmesi 

 

50) AĢağıdakilerden hangisi yanlıĢtır? 

 

A) Kavşaklar, tüneller, köprüler ve bağlantı yollarında ve buralara, yerleşim birimleri 

dışında 50 metre mesafede duraklamak yasaktır. 

B) Geçiş üstünlüğüne sahip araçların giriş ve çıkış yerlerine 15 m mesafe içinde 

duraklamak yasaktır. 

C) Yangın musluklarına her iki yönden 5 m içinde duraklamak yasaktır. 

D) Görüş yetersizliği olan tepe üstü ve dönemeçlerde öndeki aracı geçmek yasaktır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ODY 2 

12 

 

SINAVDA UYULACAK KURALLAR 

 

Bu bölüm salon baĢkanı tarafından sınav baĢlamadan önce cevap kağıtları ve soru kitapçıkları 

adaylara dağıtıldıktan sonra yüksek sesle okunacaktır.  

 

1. Sınav giriĢ belgesi ve özel kimlik belgesi yanında bulunmayan adaylar kesinlikle sınava 

alınmayacaklardır.  

 

2. Adaylar sınav bitiminde cevap kağıtları ile birlikte soru kitapçıklarını salon başkanına teslim etmek 

zorundadırlar.  

 

3. Sınava girecek adaylar sınav başladıktan 15 dakika sonra salona alınmazlar.  

 

4. Soru kitapçıklarını kontrol ederek; eksik veya baskı hatası olan kitapçıların değiştirilmesini salon 

başkanından isteyiniz. Cevap kağıdı üzerine yazacağınız yazı ve yapacağınız işaretlemelerde yumuşak 

uçlu kurşun kalemden başka kalem kullanmayınız.  

 

5. Size verilen cevap kağıdında yazılı olan T.C. kimlik numarası, adı, soyadı, sınav türü, bölümlerini 

kontrol ediniz. Sınav kitapçık türü bölümünü mutlaka doldurunuz. Cevap kağıdınız kullanılmayacak 

şekilde bozuksa, salon başkanından cevap kağıdınızın değiştirilmesini isteyiniz.  

 

6. Sınava; karalama kağıdı, telsiz, silah, elektronik cihazlar vb. araçlarla girilmez. Bu Ģekilde 

sınava girenlerin sınavı geçersiz sayılır. Adaylara ait cep telefonları sınav süresince kapalı olarak 

Salon Başkanı’na teslim edilecektir.  

 

7. Cevap kağıdınızdaki imza bölümünü imzalayınız. Cevap kağıdı üzerindeki bilgilerde elle düzeltme 

yapmayınız. Bir hata varsa salon görevlilerine söyleyerek tutanak tutmalarını sağlayınız.  

 

8. Cevaplarınızı, yuvarlağın dışına taşırmadan cevap kağıdındaki ilgili bölümü bularak işaretleyiniz. 

Yanlış karalamalarınızı düzeltirken yuvarlağın içini temizce siliniz.  

 

9. Soru sayısı ve sınav süresi, soru kitapçığının üzerinde yazmaktadır.  

 

10. Her sorunun 4 (dört) seçeneği vardır. Bu seçeneklerden sadece bir tanesi doğru cevaptır. Çift 

işaretlenmiş cevaplar yanlış cevap olarak değerlendirilir.  

 

11. Cevaplarınız puanlanırken her doğru cevaba puan verilir, yanlış cevaplarınız dikkate alınmaz. Her 

soru eşit puandır.  

 

12. Sınav süresince cevap kağıdınızın başkalarınca görülmesine izin vermeyiniz. Başkasının kağıdına 

bakmayınız. Sınav başladıktan sonra salon başkanı, gözetmen veya diğer adaylar ile konuşmayınız. 

Yetkililere soracağınız soruları sınav başlamadan önce sorunuz. Bilgisayar ortamında kopya analizi 

yapılacağından ikili ve toplu kopya çektiği anlaşılan adayların sınavı geçersiz sayılacaktır.  

 

13. Sorulara verdiğiniz cevapları herhangi bir Ģekilde almanız yasaktır. Bu kurala 

uymayanların sınavı geçersiz sayılır.  

 

14. Sınavınız bittiğinde cevap kağıdını ve soru kitapçığını sıranın üzerinde kesinlikle bırakmayınız. 

Bunları salon görevlilerine teslim ederek salon aday yoklama listesinde adınızın karşısındaki ilgili 

sütunu imzalayınız. Sınavı biten adaylar sınav süresinin sonunu beklemeden salondan ayrılmak 

zorundadırlar.  

 

15. Sınav süresi 60 dakika olup, sınavın ilk 15 (on beş) dakikası sınav salonundan çıkmak yasaktır.  

BAŞARILAR DİLERİZ. 

 


